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Budgeten infér 2024 ser ut att bli en tuff utmaning fér var kommun, precis som for manga andra
kommuner. Hojda rintor, 6kade pensionskostnader, inflation, krig 1 Ukraina och en regering som
kraftigt minskat de statliga bidragen till kommunerna ar nagra av orsakerna.

Majoriteten kommer i budget 2024 prioritera barn och unga med sirskilt fokus pa forskola, skola
och fritidsaktiviteter. Vi verkar for att de etableringar som sker i Kristinehamns kommun, oavsett
var, har likvirdiga forutsittningar och mojligheter. Den grona omstillningen och arbetet med en

hel och hilsosam arbetsdag f6r kommunens medarbetare dr ocksa prioriterade omraden.

Flera av kommunens verksamheter kommer flytta till ett gemensamt kommunhus, vilket ger nya
forutsittningar for invanare och foretag till en snabbare och mer tillginglig service.

Virt mal ar att tillhandahélla en god och hallbar vilfird for alla kommuninvanare.

Majoriteten i Kristinehamns kommun
Socialdemokraterna, Vinsterpartiet, Centerpartiet och Miljopartiet

Genom
Lars Nilsson
Kommunstyrelsens ordférande



Mandatfordelningen i kommunfullmaktige

Kommunstyrelsens ordférande dr Lars Nilsson, socialdemokraterna. Forste vice ordférande dr
Anders Olmhult, Centerpartiet och andre vice ordférande ir Marie Oudin, moderaterna.
Kommunfullmaktiges ordférande dr Anja Rech, socialdemokraterna.

Kommunfullmiktige 4r kommunens hégst beslutande organ. I kommunfullmaktige sitter totalt
41 ledamotet.

Parti Antal ledamoter

Socialdemokraterna 14
Centerpartiet 3
Vinsterpartiet 3
Milj6partiet 1
Moderaterna 7
Liberalerna 5
Kristdemokraterna 1
Sverigedemokraterna 7
Totalt 41




Den kommmunala koncernen

Den kommunala koncernen bestir av kommunfullmiktige och nio nimnder'. Férutom
kommunen och dess nimnder ingar atta bolag och ett kommunalférbund koncernen.

KOMMUNENS ORGANISATION
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Samverkan sker dven genom féljande gemensamma nimnder:

e Adminstrativ nimnd med l6nehantering samt 6verformyndarnimnd. Kristinehamns
kommun ir virdkommun f6r dessa nimnder.

e Drift- och servicenimnd (IT-fragor) dir Karlstads kommun dr virdkommun.

e Hjilpmedelsnamnd samt kost- och servicenaimnd dar Region Virmland ér

viardkommun.

e Samordningsforbundet Samspelet.

! Kommunens organisation enligt bilden giller efter beslut om organisationsforindring i juni 2021.




Bolagsstrukturen, inklusive Kristinehamns Riaddningstjanstférbund, askadliggors enligt
nedan. Inom kommunkoncernen finns inom energiomradet en aktiebolagsrittsligt dkta
koncern med Kristinehamns Energi AB som moderbolag.

KOMMUNENS ORGANISATION

Kommunfullmiltige
Kristinehamns kammun

- . - ) AB Kristinehamns Naringslivssamverkan i . Bergslagens
Kristinehamnsbostader AB Kristinehamns Energi AB industrifastizheter Kristinehamn AB Réddningstjanstforbund
(27%)
|
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Kristinehamns Vdarme AB
(34%)

Kristinehamns kommun har dessutom minortitetsintressen 1 Vinerhamn AB, Inlandsbanan
AB och Inera AB.

Styrningen av kommunens majoritetsigda bolag sker enligt f6ljande styrdokument:
e Riktlinjer f6r styrning och ledning av kommunens majoritetsigda bolag
e Bolagsordning
o Agardirektiv.



STYRMODELL FOR HALLBAR UTVECKLING

VISION

Kiristinchamn 2030 — den vanliga och nyskapande skirgardskommunen

MAL- OCH RESULTATSTYRNING KVALITETSUPPFOLJNING
Malomrade Malomrade Malomrade Omvirldsnyckeltal och verksamhetsnyckeltal
God och hallbar vilfird for En hillbar och attraktiv kommun En kreativ och innovativ (KF/budgetberedning)
alla vira invinare aft bo, leva och utvecklas i kommnn med hillbar tillvixt
Strategiska mal Strategiska mal Strategiska mal N@mndernas kvalitetsredovisning
med indikatorer med indikatorer med indikatorer (KS)
Nimndernas mal med indikatorer Namndernas kvalitetsuppfoljning

FORUTSATTNINGAR

Ekonomi Personal Intern infrastruktur Varumirke Kommunikation Digitalisering
God ekonomisk hushillning Bra af A iga, cffektiva och Goda intecna och Medveten och proaktiv Tinka aytt for att skapa nytta
hillbara lokaler och transporter externa relationer

LAGSTIFTNING, REGLEMENTEN, POLICYER OCH PLANER

Det 6vergripande syftet med Kristinehamns kommuns styrmodell f6r héllbar utveckling ir att
stiarka en systematisk och sammanhillen styrning, ledning och uppfdljning. Utifran faktabaserad
kunskap om kommunens resultat, kvalitet och utmaningar tydliggérs prioriteringar som stodjer
kommunens langsiktiga och hallbara utveckling. Kommunens hallbara utveckling ska bidra till att
de globala malen i Agenda 2030 uppnas.

Struktur
Styrmodellens struktur bestar av foljande delar som tillsammans bildar en helhet. Varje del
beskrivs under egen rubrik:

e [Lagstiftning, reglementen, policyer och planer
e Virdegrund

e FPorutsittningar

e Kvalitetsuppfoljning

e Mal- och resultatstyrning

e Vision

Lagstiftning, reglementen, policyer och planer
I lagstiftning, reglementen, policyer och planer finns grunden f6r kommunens uppdrag och
ramarna for vara verksamheter. Hir finns grunden f6r vad vi ska och vad vi far gora.

Vidrdegrund

All verksamhet vilar pa var gemensamma virdegrund. Virdegrunden dr var kompass f6r hur vi
férhaller oss och hur vi gor det vi gor:

e Vihar en jimstilld och demokratisk manniskosyn som virdesitter olikheter och varje
minniskas eget varde.

e Vihar en helhetssyn dir varje medarbetare kinner ansvar for savil de egna
arbetsuppgifterna som for organisationen 1 stort.



e Viskall ha en vilutvecklad och lyh6érd samverkan mellan medarbetare och ledare dar
respekt, tillit och dialog dr ledord.
e Viarbetar f6r utveckling och att alla medarbetare har ett ansvar i processen.

Forutsattningar

Forutsattningarna synliggor de resurser och verktyg som vi behover f6r att uppna kommunens
strategiska mal och kvalitet 1 verksamheten. Fokus hir ar att synliggéra vira interna
forutsittningar for att skapa virde for invanare, brukare, naringsliv, féreningar, besékare och
turister.

Till varje forutsittning finns en virdeformulering som uttrycker kommunens grundliggande
forhallningssatt. For att synliggora hur vi vardar och utvecklar vara férutsittningar formulerar vi
mal som uttrycker den 6vergripande ambitionen.

e FEkonomi— God ekonomisk hushallning

e DPersonal — Bra arbetsgivare

e Intern infrastruktur — Andamalsenliga, effektiva och hallbara lokaler och transporter
e Varumirke — Goda interna och externa relationer

e Kommunikation — Medveten och proaktiv

e Digitalisering — Ténka nytt for att skapa nytta

Kvalitetsuppfoljning

Genom kvalitetsuppfoljning far vi kunskap om vir verksamhet och forstielse f6r kommunen i
férhallande till omvirlden. Kunskap om resultat, kvalitet och utmaningar ger oss stéd for
prioriteringar och utveckling av kommunens verksamhet.

I modellen synliggor vi det systematiska kvalitetsarbetet pa verksamhets- och 6vergripande niva.
Kvalitetsuppfoljningen 4r bred och omfattande. Vi jimfér med andra och 6ver tid. Vi anvinder
externa och interna nyckeltal som ir relevanta for att fa en bild av vara styrkor och utmaningar.

I det I6pande kvalitetsarbetet identifieras avvikelser som dtgirdas genom arbete med stindiga
forbittringar. Storre utmaningar och strategiska utvecklingsomraden som identifieras 1
kvalitetsuppféljningen och som kriver en fokuserad och samlad organisation kan féras ver till
mal- och resultatstyrningen.

Mal- och resultatstyrning

Syftet med att sdtta mal dr att prioritera, skapa fokus och samla organisationen. Malen ska vara
strategiskt viktiga och fokusera pa kommunens utvecklingsomraden. Genom malstyrningen
tydliggor politiken sina prioriteringar inom vilfirdsuppdraget och samhillsutvecklingen i ett
langsiktigt och hallbart perspektiv. Utifran politiska viljeinriktningar och kunskap genom
kvalitetsuppf6ljning formulerar politiken mal f6r kommunens verksamhet.

Pa kommunévergripande niva ar de politiska prioriteringarna kategoriserade i malomraden. Inom
varje malomrade preciseras strategiska mal f6r kommunen.

Nimnderna formulerar mal som bidrar till att de strategiska malen f6r kommunen uppnas. For
att ta reda pa i vilken man vi ror oss i riktning mot malen foljer vi upp dem med
resultatindikatorer. Resultat handlar om det virde kommunen skapar for invanare, brukare,
niringsliv, foreningar, besokare och turister.



Agenda 2030 ir integrerad i styrmodellen genom att kommunens mal formuleras utifrin ett
héllbarhetsperspektiv. Vi kopplar thop symbolerna f6r de globala milen med kommunens mal
och synliggor pa det viset hur kommunen bidrar till att na de globala malen.

Vision
Kristinehamn 2030 — den vinliga och nyskapande skirgardskommunen:

Vinlig

Hir lever vi vilkomnande och nira varandra. En genuin kinsla av omtanke och medvetenhet
genomsyrar virt samhille och inspirerar alla, frain unga till seniorer. Hos oss kan du utveckla dig
sjalv och fa kvalité i livets alla skeden oavsett var du bor, jobbar eller studerar. Vi uppskattar
mangfald och har en internationell pragel genom turister, féretag och boende som trivs hos oss.

Nyskapande

Virt livskraftiga och kreativa naringsliv bir vidare véra traditioner genom att skapa framtidens
innovationer. I véra skolor far alla chansen att vixa och anvinda sina kvalitéer. Vi vixer med
medvetenhet och skapar tillsammans hallbara livsmiljéer. Vi vagar och vi syns - Kristinehamn ér
evenemangskommunen dar kultur, idrott och matupplevelser mots.

Skdrgardskommun

Hir lever du nira vatten och har moijlighet till Sveriges bésta vardagsliv. Var stad, skdrgard och
landsbygd bjuder pa spontana métesplatser for rekreation och upplevelser. Fran var idylliska
stadskirna tar du dig enkelt till skdrgarden dir Vinern och var moderna hamn ir ett sjalvklart nav
for bade logistik och batliv.

Kommunallagen stiller krav pa att kommunerna ska ha en god ekonomisk hushallning i sin
verksamhet. Begreppet god ekonomisk hushallning har bade ett finansiellt perspektiv och ett
verksamhetsperspektiv.

Det finansiella perspektivet handlar om kommunens finansiella stillning och utveckling. En
utgangspunkt dr att varje generation sjilv maste bara kostnaderna f6r den service som den
konsumerar. Finansiella mal behovs for att betona att ekonomin ér en begrinsning for 1 vilken
omfattning verksamheten kan bedrivas.

Verksamhetsperspektivet handlar om kommunens férmaga att bedriva verksamheten pa ett
kostnadseffektivt och dndamalsenligt sitt. For att astadkomma detta beh6vs tydliga och mitbara
verksamhetsmal som dr moijliga att utvardera. Forutom att malen ska stodja att resurserna
anvands till ratt saker och pa ett kostnadseffektivt satt anger malen den politiska inriktningen for
verksamheterna. Milen tydligg6r dven det kommunala uppdraget f6r kommuninvanarna och
andra intressenter. Verksamhetsmal och finansiella mal hinger pa sa sitt ihop for att god
ekonomisk hushallning skall uppnas.

Kristinehamns kommun definierar att god ekonomisk hushallning uppnas nir det ekonomiska
resultatet ar positivt, de finansiella malen 4r uppfyllda och kommunen r6r sig i riktning mot
faststallda verksamhetsmal.



Arsplanen fér ekonomi och personal nedan utgdr en éversiktlig beskrivning av de strategiska
delarna kring den arliga budget- och uppféljningsprocessen och l6nedversynsprocessen.
Kompetensforsorjningsplanen ligger till grund for kommunens lingsiktiga l6nestrategi, som
arligen diskuteras 1 budgetprocessen.

Som utgiangspunkt giller att kommunens lonekostnadsokningar ska hanteras inom nimndernas
budgetramar men kommunen kan besluta om sirskilda satsningar for strategisk 16nebildning 1
samband med budgetbeslutet i juni.

Manad Ekonomi HR
Januari Forutsittningar f6r budget och plan kommande Ledningsdialog lingsiktig 16nebildning
period till budgetberedning
Februari Undetlag kring langsiktig 16nekostnadsutveckling till

budgetberedningen pibdrjas

Mars Beslut om arsrapport, respektive nimnd

Tekniska ramar till budgetberedning

April Beslut om Arsredovisning, KF

Maj Budgetuppféljning med helarsprognos efter tertial
1, respektive nimnd

Juni Beslut om budget och plan f6r kommande

tredrsperiod, KF

Beslut om budgetuppf6ljning med helirsprognos
efter tertial 1, KF

Juli

Augusti

September Beslut om delérsrapport, respektive nimnd Utvirdering l6nedversyn
Analys av verksamheternas behov kopplat till
l6nebildningen

Oktober Beslut om delarsbokslut, KF Lonekartligoning

November Ledningsdialog inf6r kommande l6neéversyn

December Beslut om verksamhetsplan och budget, respektive

nimnd

Beslut om taxor for kommande ar, KF

Kommunfullmiktige beslutar om budget och plan f6r kommande budgetperiod i juni.
Kommunens budget- och planperiod ir tre ar. Om forutsittningarna vasentligt férandras kan
kommunen fatta beslut om reviderad budget. Ndmndernas beslut om verksamhetsplaner och
detaljbudget beslutas senast i december.

Beslut om taxor och avgifter ska beslutas 1 kommunfullmiktige innan budgetarets inleds.

Kommunen tillimpar tertialvis budgetuppfoljning, efter manaderna april, augusti och december.
Vid uppftoljningen 1 april limnas en forsta helarsprognos for aret. Uppfoljningen efter augusti ar
kommunens delarsbokslut, dir malen, det ekonomiska utfallet och en helarsprognos
kommenteras. Arsredovisningen tas fram efter arets slut och beslutas i kommunfullmiktige i
april. Kommunledningsférvaltningen tar fram anvisningar f6r kommunens tertialvisa uppféljning.

Kommunens l6neéversyn sker under varen med malet att den nya l6nen ska utbetalas i april.
Processen inleds med en utvirdering av 16neéverysnen och ledningsiskussioner kring
l6nedkningsbehovet 1 kommunen. En mer detaljerad 16nekartliggning infér kommande érs
lonedversyn sker 1 oktober.



Det ekonomiska utrymmet f6r kommande ars I6nedversyn diskuteras och beslutas i kommunens
forvaltningsévergripande ledningsgrupp (KLG). Kostnaderna hanteras inom nimndernas
budgetramar. Kommunens férvaltningsévergripande ledningsgrupp tar ocksa fram underlag kring
eventuella behov av sirskilda l6nesatsningar, infor diskussion i budgetberedningen.

Lonedversynen genomfors 1 april och utvirderas direfter i kommunen forvaltningsévergripande
ledningsgrupp (KLG).

Samhallsekonomisk utveckling

SKR, Sveriges kommuner och regioner, kommenterar den samhillsekonomiska utvecklingen i
ekonomirapporten i maj 2023. De ekonomiska utmaningarna f6r kommunerna och regionerna ar
patagliga. Manga kommuner och nistan alla regioner vintas redovisa negativa resultat for aren
2023 och 2024, trots arbetet med effektiviseringar, besparingar och skattehdjningar.

Virldsekonomin praglas av den hoga inflationen och lag global tillvixt. Det bidrar till att Sverige
tappar fart och BNP utvecklas svagare dn i de flesta andra OECD-linder. BNP beriknas minska
med 1,0 procent ar 2023. De svenska hushallens kopkraft faller kraftigt till f6]jd av den hoga
inflationen. Hushallen dr samtidigt hogt skuldsatta och har kort genomsnittlig rintebindning,
vilket innebir att dven rintehojningarna snabbt ger negativa effekter f6r hushallens reala
disponibla inkomster. En osiker framtid och betydligt hégre levnadsomkostnader medfor ocksa
att hushallen drar ner pa storre investeringar saisom bostadskép, och den dimpade efterfragan pa
bostadsinvesteringar himmar bostadsbyggandet.

Efterfragan pa arbetskraft dimpas i ligkonjunkturen men SKR bedoémer att
arbetskraftsdeltagandet bestar. Arbetslosheten i Sverige vintas stiga till cirka 9,0 procent under
2024 for att sedan sjunka till 7,6 procent i slutet av ar 2026. Forhandlingarna for Industriavtalet
(mairket) resulterade i ett tvaarigt avtal om knappt 3,8 procent i genomsnitt per ar (4,1 procent ar
ett och 3,3 procent ar tva), vilket vintas innebira l6nedkningar som blir hégre an pa linge for
hela arbetsmarknaden.

Skatteunderlaget 1 kommunerna utvecklas positivt men trots det forsimras de ekonomiska
forutsittningarna ytterligare 2024. Det beror fraimst pa de 6kade kostnaderna for
tjanstepensioner, som paverkas av den héga inflationen. Skatteunderlaget och generella
statsbidrag 6kar med 3,4 procent medan verksamhetskostnaderna vintas 6ka med 4,3 procent.
SKR pekar pa ett antal faktorer som pekar mot att kommunernas resultat fo6r ar 2024 kommer att
bli svaga: Okade pensionskostnader, kompetensférsorjningsutmaningar som medfor att man inte
drar ner pa personalstyrkan, kostnadsbesparingar och planerat utnyttjande av
resultatutjimningsreserven.

Ar 2025 och 2026 vintas kommunernas ekonomi tvirvinda frin underskott till 6verskott, till
foljd av starkare utveckling av skatteintikterna och minskade pensionskostnader. Prognoserna ir
dock osikra.

De ekonomiska utmaningarna i Kristinehamns kommun f6ljer utmaningarna i riket. Inflationen
och rinteutvecklingen paverkar kommunens personalkostnader och kapitalkostnader, samtidigt
som O6kade priser paverkar driftbudgeten 1 alla verksamheter och kalkylerna i kommunens
pagiende och planerade investeringsprojekt. Kommunens kostnader utvecklas snabbare dn
kommunens intikter vilket urholkar utrymmet i driftbudgeten. Férvaltningarnas



konskevensanalyser pekar mot att alla nimnder behéver gora effektiviseringar i form av
strukturella dtgirder fOr att na en budget i balans f6r 2024. Ett arbete med 6versyn av lingsiktig
effektivitet och kvalitet i verksamheterna pagar.

Arbetslosheten i Kristinehamn

Inskrivna arbetslosa
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Arbetslosheten i Kristinehamn har gatt ned nagot. Arbetslosheten lag pa 8,2 procent i mars
manad 2023, jimfort 9,0 procent i mars 2022, vilket dr en minskning med 0,8 procentenheter.
Arbetslsheten 1 Virmlands lin lag pa 6,3 procent i mars 2023 och rikets arbetsloshet lag pa 6,4
procent. Det ér fortsatt viktigt att sysselsittningen 6kar och nirmar sig linets och rikets nivaer for
att Oka livskvaliteten f6r den enskilde, skatteintikterna till kommunen och minska kommunens
kostnader for forsorjningsstod.

Befolkningsutvecklingen och den demografiska utmaningen

Befolkningen i Kristinehamn fortsitter att minska. Ar 2032 vintas befolkningen uppga till cirka
23 240 personer, vilket dr en minskning med ca 740 personer eller cirka 80 personer per ar.
Antalet yngre barn och andelen personer i yrkesfoér dlder minskar medan antalet ungdomar i
gymnasiealdern och ildre okar.

Befolkningsprognos 2023-2032
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Demokratisk forsorjningskvot

Den demografiska utvecklingen dr en stor utmaning for kommunerna for lang tid framat. Den
demografiska férsorjningskvoten beriknas som summan av antal personer 0-19 ar och antal
personer 65 ar och dldre dividerat med antal personer 20-64 ar. Ett virde 6ver 1 innebir att
gruppen dldre och yngre ir storre dn den i arbetsfor dlder. Kristinehamns totala forsérjningskvot
lag pa 90 ar 2020 och har okat till 92 2022. Enligt framskrivning om 5 ar 4r kommunens
forsotjningskvot da 95. Genomsnittet i riket lig pa 80. Lagst har Solna med 51 och hégst har
Overtorned med 122. De allra dldsta kriver mycket av kommunens resurser vilket innebir en stor
utmaning fér kommunen nir antalet skattebetalare minskar.

Kompetensforsorjningen

I ekonomirapporten i december 2022 lyfte SKR* fram att kompetensférsorjningen dr den allra
stOrsta utmaningen framover. Deras berakningar visar att omkring 54 procent av den 6kade
sysselsittningen fram till 2031 behovs i kommuner och regioner, givet oférindrad personaltithet
och 6kade demografiska behov. Niringslivet beriknas behova 70 procent av den tillkommande
arbetskraftsokningen, enligt organisationen Svenskt Naringsliv. Den statliga satsningen pa ett
utbyggt forsvar kriver enligt forsvarsmakten cirka 64 procent av den 6kade arbetskraften, en
ekvation som inte gar ihop. Det ir tydligt att det kommer att krivas stora forindringar i utbudet
av arbetskraft och arbetssitt om vi ska klara kompetensforsorjningen. Bland de atgirder som
SKR beskriver for att 6ka arbetskraftsutbudet finns dtgirder for att fa in fler av de som idag ar
arbetslosa pa arbetsmarknaden, bade bland inrikes och utrikes f6dda, minska andelen ménniskor i
langvarig sjukdom och arbetsf6rmaga, fa fler ldre att stanna kvar 1 arbetskraften, fa fler att arbeta
heltid och dela forildraledigheten lika mellan kvinnor och min. Arbetsgivare behéver prioritera
arbetsmiljéarbetet, minska sjukfranvaron, utveckla medarbetarna och stirka ledarskapet. Det
handlar ocksd om att anvinda kompetensen ritt genom att utveckla arbetssitt och arbeta
smartare. Staten, kommunerna och regionerna maste samverka for att minska den administrativa
bérdan och 6ka digitaliseringens méjligheter.

Det nya normala i arbetslivet

Sedan nagra ar erbjuder Kristinehamns kommun méjligheten att arbeta pa distans, under
forutsittning att det inte finns verksamhetsmassiga hinder for det. Det ér ett led 1 kommunens
arbete med att utveckla arbetsgivarvarumirket och arbetsmiljon genom 6kad flexibilitet fOr att
skapa ett hallbart arbetsliv. Distansarbetet regleras i kommunens riktlinjer for distansarbete’ och
det dr framst administrativa funktioner som har maojlighet att arbeta pa distans. Sedan méjligheten
infordes har det blivit tydligt att de administrativa arbetsplatserna anvinds i allt mindre
omfattning. Beliggningsmitningar visar att kontorsarbetsplatserna i genomsnitt anvinds under 25
procent av veckoarbetstiden med en topp pa 37 procent.

Ett av kommunens mal under forutsittningarna i styrmodellen dr effektiva och andamalsenliga
lokaler och transporter. For att tillgodose behoven av fysisk, organisatorisk och social arbetsmiljo
planerar kommunen for att tillskapa ekonomiskt effektiva och dandamalsenliga lokaler f6r det nya
normala arbetslivet genom att samla de administrativa funktionerna i kommunhuset och pa Nya
Kyrkogatan 1 en gemensam lokal med ett aktivitetsbaserat arbetssitt. Det nya kommunhuset ska
vara Oppet, tillgingligt och vilkomnande for personal, invanare, féretag och besékare och
planeras vara klart for inflytt under 2025.

Som ett led i arbetet med att utveckla arbetsgivarvarumairket och stirka kompetensforsorjningen
arbetar kommunen dven med att ta fram en ny arbetsgivarplattform. Plattformen omfattar rutiner
och processer kring ledar- och medarbetarskap, arbetsmiljé och kompetensférsérjning,

2 SKR, Sveriges kommuner och regioner
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arbetsgivarpolicy, vision och virdegrund. Plattformen ska bidra till ett stirkt ledar- och
medarbetarskap genom tydligare forvintningar samt andamalsenliga stod och verktyg till
medarbetare och chefer.

Forsvarsetableringen

Ateretableringen av Bergslagens artilleriregemente A9 i Kristinehamn pagar. Ateretableringen
innebir jobb, tillvixt och utveckling inte bara f6r Kristinehamns kommun och det lokala
niringslivet utan for hela regionen och dess naringsliv. Kommunen arbetar med att bista
forsvaret, planera och avsitta resurser for att genomféra etableringen. I juni 2022 arrangerade
kommunen konferensen "Morgondagens totalforsvar” dar aktOrer inom totalférsvaret triffades
for att utbyta erfarenheter och skapar forutsittningar for vidare samtal och samverkan.
Konferensen genomfors dven ar 2023. Kommunen och férsvarsmakten har dven tecknat en
avsiktsforklaring 1 syfte att inleda ett samarbete for att underlitta for tidvis tjanstgérande personal
1 kommunen att kunna arbeta som tidvis tjainstgérande inom férsvarsmakten. Férsvarsmakten ska
informera kommunen om férutsitningar och méjliga kompetens for rekrytering av tidvis
tjanstgorande personal och parterna avser att informera om nyttan av de gemensamma
strategierna i sina respektive organisationer.

Maluppfyllelse i kommunens verksamheter

Kommunen foljer utveckligen av maluppfyllelsen i kommunens verksamheter genom nationell
statistik, bland annat i kolada.se.* Nedan foljer ett urval att de visentligaste nyckeltalen for
maluppfyllelse i kommunen. Fér mer information, se kolada.se.

Andelen elever som dr behiriga till yrkesprogram

En enskilt viktigaste faktorn for att fa ett jobb och skaffa sig ett gott liv 4r en genomférd
gymnasieexamen. Nir fler barn och elever lyckas i skolan och skaffar sig jobb, minskar behoven
av olika bistind och stéd, och dirmed kommunens kostnader.

Andelen elever i dk 9 som ar behoriga till yrkesprogram har sjunkit sedan foéregaende ar. Andelen
behériga uppgick till 79,0 procent ar 2022, vilket dr en minskning med 2,6 procentenheter sedan
2021, da andelen uppgick till 81,6 procent. Andelen behériga till yrkesprogram har dven gatt ner 1
riket och 1 jimférbara kommuner. Andelen behoriga i jamfoérbara kommuner uppgick till 81,7
procent jamfort med 83,4 procent foregiaende ar. Kristinehamns kommun ligger fortfarande lagt i
jimforelse med liknande kommuner’, se stapeln med svart ram i diagrammet nedan.

Jamforelse: Elever i &k 9 som &r behoriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%) Lagpendiingskommun néra strre stad -
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Andelen elever med examen efter fyra dr

Andelen gymnasieelever med examen inom 4 4r har 6kat sedan féregiende ar. Andelen med
examen inom fyra ar uppgick till 73,6 procent ar 2023, vilket dr en 6kning med 1,6
procentenheter sedan foregiende 4r, di andelen uppgick till 72,0 procent.’. Andelen med examen
har 6kat dven i riket och 1 jamférbara kommuner. Andelen gymnasielever med examen inom fyra
ar 1 jamforbara kommuner uppgick till 69,4 procent ar 2022, vilket ar en 6kning med 0,6
procentenheter. Kristinehamns kommun ligger pa samma niva som i riket (73,7 procent), och
relativt hogt jamfort med liknande kommuner, se stapeln med svart ram i diagrammet nedan.

Jamforelse: Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%)
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Kostnader for individ- och familjeomsorg, kr/ inv

Kommunens kostnader for individ- och familjeomsorg har sjunkit sedan féregaende ar.
Kostnaderna i Kristinehamns kommun uppgick till 7 914 kr/inv, vilket ir en minskning sedan
foregiende ar da kostnaderna var 8 147 kr/inv. Kristinehamn ligger fortfarande hogst i
kommungruppen’, dir kostnaderna i jimforbara kommuner uppgick till 5 095 kr/inv, se stapeln
med svart ram i diagrammet nedan. Nettokostnadsavvikelsen, det vill siga kostnadsavvikelsen
fran vad kommunens kostnader férvintas vara med hinsyn taget till kommunens férutsittningar,
har sjunkit frain 55,9 procent ar 2021 till 53,0 procent ar 2022.

Jamforelse: Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv

= Lagpendlingskommun néra stérre stad v
Ar: 2022

8000
7 000
6000

5000
4000
3000
2000
1000
0 u T T T T

¢ Elever folkbokforda i kommunen, Kolada.se
7 Léagpendlignskommun néra storre stad, och liknande kommuner IFO




Kostnaderna for individ- och familjeomsorgen utgér kommunens storsta ekonomiska utmaning,
men trenden av de allt mer 6kande kostnaderna har vint, se diagrammet nedan.
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Brukarbedinmning dldreomsorgen

Brukarbedémningen® inom hemtjinsten i dldreomsorgen har minskat nigot sedan senaste
mitningen. Brukarbeddmningen uppgick till 90 procent ar 2022, vilket dr en minskning med 1
procentenhet 4r 2020, d4 andelen uppgick till 91 procent. Genomsnittet i kommungruppen’
uppgick till 88 procent, och genomsnittet 1 riket uppgick till 86 procent.

:Jémftirelse: Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) e — -
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8 Andel personer i dldrarna 65 ar och édldre som uppgett "Mycket n6jd" eller "Ganska n6jd" pa fragan "Hur n6jd eller missnéjd dr du sammantaget
med den hemtjinst du har?", Kolada,se.
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Brukarbedémningen'’ inom sirskilt boende i dldreomsorgen har minskat sedan senaste
mitningen. Brukarbedémningen uppgick till 70 procent dr 2022, vilket dr en minskning med 9
procentenheter sedan ar 2020, da andelen uppgick till 81 procent. Genomsnittet i
kommungruppen'' och riket uppgick till 77 procent. Kristinehamns kommun ligger lagt jamfort
med kommungruppen, se stapeln med svart ram i diagrammet nedan.

Jamférelse: Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg - helhetssyn, andel (%)
Ar:2022
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Pa lang sikt handlar utmaningarna fortfarande om att stilla om valfarden, eftersom arbetskraften
inte kommer att ricka till ndr andelen éldre i befolkningen okar snabbare dn den arbetsféra
befolkningen. Stigande f6rsorjningskvot i kombination med stigande forvintingar pa vilfirden
och 6kad konkurrens om kompetens innebir stora utmaningar f6r kommunen att effektivisera
vilfirdsuppdraget med ny teknik och nya arbetssitt.

10 Andel personer i aldrarna 65 4r och éldre som uppgett "Mycket n6jd" eller "Ganska n6jd" pa frigan "Hur nojd eller missnéjd r du
sammantaget med den hemtjinst du har?", Kolada,se.
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MAL OCH RESULTATSTYRNING 2024-2026

Genom malstyrningen tydliggor politiken sina prioriteringar inom vilfardsuppdraget och
samhallsutvecklingen i ett langsiktigt och hallbart perspektiv. P4 kommunévergripande niva dr de
politiska prioriteringarna kategoriserade i tre malomraden. Inom varje malomrade har
kommunfullmiktige beslutat om strategiska mal f6r kommunen. Agenda 2030 ar integrerad 1
styrmodellen genom att kommunens mal formuleras utifran ett hallbarhetsperspektiv.

Alla nimnder ska, utifran sina uppdrag och férutsittningar, bidra till att kommunens strategiska
mal uppnas. Det sker genom att nimnderna formulerar egna mal som bidrar till de strategiska
malen.

De strategiska malen och nimndernas mal f6ljs upp med indikatorer som ger signaler om
kommunen ar pa ritt vig mot malen. Bedémningen av maluppfyllelse baseras pa en analys utifran
indikatorernas resultat och utveckling 6ver tid samt kommunens insatser for att bidra till 6kad

maluppfyllelse.

Beskrivning av malomradet:

Bade invanare och ndringsliv innefattas av malomradet God och hallbar vilfird for vira invanare. Vi
arbetar for att vara barn och unga far den utbildning de behéver f6r att vara sjalviorsorjande 1 hela sitt liv.
Vi arbetar f6r trygghet i alla dldrar och i livets alla olika skeenden. Vi arbetar for att foretagen och
kommunen har tillgang till valutbildad arbetskraft.




Strategiskt mal:
All utbildning i Kristinehamn bedrivs i en trygg lirandemilj6é som
stimulerar elever att utveckla sina férmagor och na sin fulla potential

Beskrivning av malet:
Vira barn och unga lyckas na utbildningsmalen och utvecklas till sin fulla potential. Vara skolor inger
trygghet och varje enskilt barn uppmarksammas. Savil personal som elever trivs i en god och utvecklande

milj6.

Koppling till Agenda 2030:
Mil 3: God hilsa och vilbefinnande
Mal 4: God utbildning f6r alla

Mal 5: Jamstilldhet

Mal 10: Minskad ojamlikhet

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Malvirde
Barn 1-5 ar inskrivna i forskola, andel (%) 89,6 Oka
Lirare (heltidstjanster) med ldrarlegitimation och behorighet 1 minst ett amne i | 61,4 Oka
grundskola ik 1-9, kommunala skolor, andel (%0)
Lirare (arsarbetare) med lararlegitimation och behorighet i minst ett amne i 78,2 Oka
gymnasieskola, kommunala skolor, andel (%0)
o | Fleveraks | Lhckor 171 | Oka
Hur n6jd dr du med din skola? Pojkar o) Oka
Andel som svarat ”helt och hillet” eller ’till stor ] Flickor 57 Oka
del” (%) Bleverdk® 1 e 171 o
. . ) Flickor 61 Oka
Skolinspektionens elevenkdt S}yzmnaswelever Po]kar """" 31T Siea
ar
. Flickor 75 Oka
Kinner du dig trygg i skolan? Bleverak > T e 187 Ok ]
Andel som svarat "Helt och hallet” eller ”Till . Flickor 66 Oka
» Elever ak 8 |-~ P ik ECECEFTTEREEY B FCEEEPERPPLRY
stor del” (%0) Pojkar 86 Oka
: : . G icel | Totalt | 93 | Oka |
Skolinspektionens elevenkdit ) yzmnasme Ve M ickor 38 Oka
o Pojkar | uppeift | Oka
saknas'?

12 For fa svar i gruppen pojkar. Pé grund av sekretess redovisas inte resultat.




Strategiskt mal:

Alla elever i Kristinehamn lyckas i skolan och férbattrar sina

kunskapsresultat

Beskrivning av malet:

Att na malen i skolan ar det absolut viktigaste for att fa en bra grund att sta pa infor arbetslivet.
Kommunens skolor férbereder alla elever oavsett studieférutsittningar for ett sjilvstindigt vuxenliv.

Koppling till Agenda 2030:
Mil 3: God hilsa och vilbefinnande
Mil 4: God utbildning for alla

Mal 5: Jamstalldhet

Mal 10: Minskad ojiamlikhet

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Malvirde
Elever dak 3 som deltagit i och klarat alla Kommunala ickor78 ______________ O ka __________
delprov i svenska/svenska som andrasprik, skolor Pojkar 64 Oka
andel (%)
Elever i ak 6 med ldgst betyget E 1 matematik, | Kommunala ic kor81 ______________ O ka __________
andel (%) skolor Pojkar 81,7 Oka
Flickor 82,4 Oka
Kommunala |- 27707 | ]
Elever i ak 9 behoriga till yrkesprogram, skolor Pojkar 75,7 Oka
andel (%0) Flickor 82,1 Oka
Hemkommun | __- 72 |20 ]
Pojkar 76,1 Oka
Flickor 224 Oka
Kommunala .- 20 720 L
Elever i 4k 9, meritvirde" skolor Pojkar 196,5 Oka
genomsnitt (17 mnen) Flickor 225 Oka
Hemkommun |- 0020 ]
Pojkar 197 Oka
Flickor 80,5 Oka
Kommunala |- 7770 720 LT
Gymnasieelever med examen inom 4 ir, skolor Pojkar 66,7 Oka
andel (%0) H Flickor 79,5 Oka
emkommun |.o.ooooClo T ]
Pojkar 69,1 Oka
Ungdomar som ir etablerade pi o Kvinnor | 72,2 Oka
\ emkommun
arbetsmarknaden eller studerar 2 ér efter Nin U Tees T Ska T
fullfslid gymnasicutbildning, andel (%) i : ?
Invanare 25-64 ar med eftergymnasial utbildning, andel (%) Kvinnor 443 Oka
Min 25,9 Oka

13 Elevernas sammanlagda meritvirde dividerat med antal elever som fatt betyg i minst ett imne enligt det mal- och kunskapsrelaterade
betygssystemet i arskurs 9. Meritvérdet for en elev utgérs av summan for de 17 bésta betygen i elevens slutbetyg (E=10, D=12.5, C=15,

B=17.5 och A=20). Det mojliga maxvardet ar 340 podng.
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Strategiskt mal:
Kristinehamns kommun bidrar till att livsvillkoren for aldre

kinnetecknas av trygghet, meningsfullhet och sjilvbestimmande.

Beskrivning av malet:

Aldre och sjuka vet att de far den omvardnad de behover. Alla kinner trygghet infér dlderdomen och har
olika vardformer och aktérer att vilja bland. Vi erbjuder en god hemsjukvard dven i livets slutskede.

Inga ildre kinner sig diskriminerade pa grund av alder eller kon.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 2: Ingen hunger

Mil 3: God hilsa och vilbefinnande

Mal 5: Jamstalldhet

Mal 10: Minskad ojiamlikhet

Mil 11: Hallbara stider och samhillen

Mal 16: Fredliga och inkluderande samhillen
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Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Malvirde
Vintetid i antal dagar fran ansékningsdatum till | Kvinnor | 49 Firre dn 40 dagar
torsta erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt ) T EEEEEEEEEEEEPEEEEE SRt P R T PP
boende, medelvirde Min 26 Firre dn 40 dagar
Personalkontinuitet, antal personer som en Kvinnor | 21 Okad
hemtjinsttagare moter under 14 dagar, personalkontinuitet
medelvirde ‘Min || 22 | Okad
personalkontinuitet

Brukarbedmning Hemtjanst Kvinnor | 91 Bibehalla
dldreomsorg,
andel brukare som dr mycket ‘Min | 90 | Bibehalla
eller ganska n6jda med
hemtjinsten som helhet andel
(%)
Brukatbedémning Sarskilt Kvinnor | 71 Oka
dldreomsorg, boende T e PR A P
andel brukare som 4r mycket Min 07 Oka
eller ganska n6jda med sitt
sarskilda boende som helhet,
andel (%)
Bra utbud av stillen (t.ex. 2gmthgua -------- Totalt 40 TR Oka
triffpunkter) for dldre att 1 dar crer UPPgIt saknas
triffas pa i kommunen, acre , =
andel (%) Samdiga | , | uppgift saknas | Oka

65 ér eller Kvinnor | uppgift saknas

dldre

Samtliga uppgift saknas 16

65 ar eller Min uppgift saknas

dldre
Kristinehamns kommun dren | Samtliga | || 86,5 | Oka
bra plats att bo och leva p4, 65 ar eller Kvinnor | uppgift saknas !’
andel (%) adee |

Samtiga ) L ECT—

65 ar eller Min uppgift saknas

dldre
Tryggt utomhus i omradet dir | Samtliga | | 693 Oka
du bor nar det 4r morkt ute, 65 ar eller Kvinnor uppgift saknas
andel (%) dldre

Samtliga | ] 847

65 ar eller Min uppgift saknas

dldre
Tryggt utomhus i omradet dar | Samtliga | | 938 Oka
du bor nir det dr ljust ute, 65 ar eller Kvinnor | uppgift saknas
andel (%) aldre

Samdiga 1| 25 ]

65 ar eller Min uppgift saknas

dldre

14 For fa svar i gruppen 65 ar och dldre. Pa grund av sekretess redovisas inte resultat for aldersgruppen
15 For 4 svar i gruppen kvinnor. P4 grund av sekretess redovisas inte resultatet kénsuppdelat

16 For fa svar i gruppen min. P4 grund av sekretess redovisas inte resultatet kénsuppdelat

17 For fa svar i gruppen 65 ar och dldre. P4 grund av sekretess redovisas inte resultatet for ldersgruppen
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Strategiskt mal:

I Kristinehamns kommun samverkar vi och méter framtida
vilfirdsutmaningar med innovativa l16sningar for att sikerstilla en
hallbar service och kvalitet i vart valfairdsuppdrag

Beskrivning av malet:

Att vara innovativ och hitta olika l6sningar hjilper bade personal och de som ska ta emot vira tjanster. Vi
ar innovativa och hittar anpassade 16sningar till olika vardbehov. Vi star for nytinkande for att klara
framtidens vardbehov. Vi ir proaktiva vad giller kommande generationers vardbehov. Kommunen stir
tor trygehet vad giller infrastruktur — transporter, telefoni och internetuppkoppling.

Koppling till Agenda 2030:
Mail 3: God halsa och valbefinnande
Mal 5: Jamstilldhet

Mil 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Mal 10: Minskad ojamlikhet

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Malvirde

Forskola kvalitetsindex'® 100 Bibehilla

Forskola resursindex'” 66 Forbittra
Kommunal grundskola F-9 kvalitetsindex 22 Forbittra
Kommunal grundskola F-9 resursindex 100 Bibehailla
Kommunal gymnasieskola kvalitetsindex 74 Forbittra
Kommunal gymnasieskola resursindex 90 Forbattra/Bibehilla
Aldreomsorg kvalitetsindex 69 Forbittra
Aldreomsorg resursindex 72 Forbittra

LSS kvalitetsindex 39 Forbittra

LSS resursindex 81 Forbittra
Ekonomiskt bistind kvalitetsindex uppgift saknas | Genomféra mitning

20
Ekonomiskt bistind resursindex 9 Forbittra

18 Indexvirdet kan vara mellan 0 och 100 dér 100 ir bést jimfort med andra
1 Indexviirdet kan vara mellan 0 och 100 dér 100 ir bést jimfort med andra
2 Saknas resultat for ett nyckeltal som ingér i kvalitetsindex, vilket &r anledningen till att inget indexresultat redovisas
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Beskrivning av malomradet:
Vi arbetar for att utveckla kommunen till en dnnu attraktivare kommun f6r vira medborgare. Hir
sammanfattas alla vara mal for detta.
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Strategiskt mal:

Kristinehamns kommun bidrar till ett jamlikt, jamstillt och inkluderande
samhille med goda férutsittningar f6r invanarnas folkhilsa och livskvalitet

Beskrivning av malet:

I Kristinehamn kommun arbetar vi for att méjliggora f6r vara invanare oavsett kon och alder. Alla invanare
erbjuds lika mojligheter och vi arbetar for att alla ska kidnna sig delaktiga i vart samhille, oavsett
forutsittningar som t.ex. inkomst, harkomst, kon, alder eller hilsa. Personer i utanforskap far stéd och hjilp
att utvecklas. Ingen utsitts for vald i nira relationer och vi har god samverkan mellan olika aktorer for att
torebygea olika uttryck for hederskultur. I Kristinehamn finns inga strukturella l16neskillnader mellan kvinnor
och min. Vi arbetar for att utbildnings- och yrkesval sker efter intresse och kunskap, inte p.g.a. kon. Vi har
god tillginglighet f6r funktionsvarierade. Vi har ett bra mottagande av nyanlidnda och en god integration. Vi
har undertecknat CEMR-deklarationen och integrerar jamstilldhetsperspektivet 1 det politiska
beslutsfattandet. Kommunens politiker och anstallda har en kontinuerlig dialog med invanare. Den
demokratiska processen ér en viktig del av beslutsfattandet.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 1: Ingen fattigdom

Mil 3: God hilsa och vilbefinnande
Mal 5: Jamstalldhet

Mal 10: Minskad ojamlikhet

Mil 11: Hallbara stider och samhillen

Mal 16: Fredliga och inkluderande samhaillen

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulidge Malvirde
Invanare med bra sjalvskattat Kvinnor 04 Oka
hilsotillstaind, andel (%) Man | 67 T Oka T
Invanare 16-84 dr med gott psykiskt | Kvinnor | . 84,1 Oka ]
vilbefinnande, andel (%0) Min 89,6 Oka
Invinare 16-84 4r med avsaknad av tillit | Kvinnor | 29 ] Minska |
till andra, andel (%) Min 25 Minska
Forvirvsarbetande skyddsbehdvande och | Kvinnor 25,7 Oka
anhoriga (flyktingar) 20-64 ar, vistelsetid -z r---mmmmpeosoom s
4-6 ar, andel (%) Min 60,4 Oka
Brukarbedémning daglig verksamhet Kvinnor 73 Oka
LSS. ‘I.Sru‘ka?en tar bes‘zamma om saker Nan T 3 S I o
som dr viktiga, andel (%o)
Mojlighet att vara den man dr och leva Kvinnor | 81 Oka

: : b o/ b ]
det liv man vill leva? andel (%) Nin 912 Sica
Vuxna bistindsmottagare med langvarigt | Kvinnor 1,68 Minska
ckonomiskt bistind, T BT HEV IR EEEEEEEEEE
andel (%) av befolkningen. Min 217 Minska
Invanare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta Totalt 10,8 Minska
hushall, andel (%)
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Strategiskt mal:

Kristinehamns kommun skapar férutsittningar att bo, leva och verka i

hela kommunen.

Beskrivning av malet:

Vira beslut dr landsbygdssakrade och samhillets service sisom skola, vird och omsorg, bredband,
kollektivtrafik och cykelvdgar ir tillganglig 1 alla delar av kommunen.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 5: Jamstilldhet

Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
Mail 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Mal 10: Minskad ojiamlikhet
Mil 11: Hallbara stider och samhillen
Mal 16: Fredliga och inkluderande samhillen.

Indikatorer for uppfoljning:

andel (%)

Indikator Nulige Malvirde
Tillganglig mark f6r bostader Samlad beskrivning

1 text?!
Tillganglig verksamhetsmark Samlad beskrivning

1 text®
Tringboddhet® i flerbostadshus, enligt norm 2, | Kvinnor | 114 | Minska |
andel (%) Min 13,7 Minska
Bostadsmarknadslige™ Underskott Balans
Tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s, 90,6 Oka
andel (%)
Befolkning i befolkning i kollektivtrafiknira lige, | Kvinnor | 63,3 Oka
andel (%)” Min | ¢ 61,6 |[Oka ]
Mojligheterna att enkelt anvinda kollektivtrafik Kvinnor | 52,2 Oka
i:i \eflaréoa)ghga resor ér bra, Nin G Olka
Kristinehamns kommun ér en bra plats att bo Kvinnor | 86,3 Oka
och leva pa, Y T A e Pt —
andel (%)
Kan rekommendera andra att flytta till Kvinnor | 50,9 Oka
Kristinehamns kommun, Min | s47 T Oka

21 En samlad bedémning utifrén tillginglig mark, forséljning av villatomter, bostadsmarknadsenkéten samt beviljade bygglov och

startbesked

22 En samlad bedomning utifran tillgénglig mark, markanvisning samt beviljade bygglov och startbesked

2 Hushallet riknas som trangbott enligt norm 2 om det bor fler en tva personer per rum, kok och vardagsrum oriiknade
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Strategiskt mal:
Kristinehamns kommun bidrar till goda méjligheter f6r hallbara
kommunikationer

Beskrivning av malet:

Vi samverkar med regionen for goda pendlingsmajligheter f6r vara invanare. Det dr enkelt att ta sig till

storstadsregionerna med kollektivtrafik.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 5: Jamstalldhet

Mil 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
Mal 10: Minskad ojiamlikhet

Mal 11: Hallbara stider och samhillen

Mal 13: Bekimpa klimatférandringarna

Indikatorer for uppfoljning:

andel (%)

Indikator Nulige Milvirde
Befolkning i befolkning i kollektivtrafiknira lige®, | Kvinnor 63,3 Oka

0/\ L e e e
andel (%0) Min 61,6 Oka
Mojligheterna att enkelt anvinda kollektivtrafik f6r | Kvinnor 52,2 Oka
vardagliga resor dr bra, B B RRRRLEEREEEES R S RRREEEEEREY
andel (%) Min 41,6 Oka
Tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s, 90,6 Oka

24 Arlig skattning utifrdn underskott, balans eller dverskott, Boverket
25 Andel befolkning i det geografiska omrédet som har en trafikerad hallplats inom 500 meter fran sin folkbokforingsadress. M

ed trafikerad

héllplats avses héllplats for samtliga trafikslag som trafikeras med minst en avgéng per timme, vardagar mellan 06.00 och 20.00. Avstandet

till héllplats utgér fran figelavstand och beaktar inte vig- och gatunit
26 Andel befolkning i det geografiska omradet som har en trafikerad héllplats inom 500 meter fran sin folkbokforingsadress. M

ed trafikerad

héllplats avses héllplats f6r samtliga trafikslag som trafikeras med minst en avgéng per timme, vardagar mellan 06.00 och 20.00. Avstandet

till héllplats utgér fran fagelavstand och beaktar inte vag- och gatunit
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Strategiskt mal:

I Kristinehamn virnar vi naturviarden och kulturmiljé och ser det som en
tillgang f6r hillbart friluftsliv och bes6ksniring

Beskrivning av malet:

Vi manar om vira vattendrag, parker och rekreationsskogar. Aktuella gron- och blastrukturplaner finns
upprittade. Vi virnar den biologiska mangfalden. Kommunen ska successivt byta ut fordonsflottan till
fordon med fossilfria brinslen. Vi virnar om var kulturmiljé och utarbetar ett nytt kulturmiljéprogram.

Koppling till Agenda 2030:

Mil 3: God hilsa och vilbefinnande

Mal 11: Hallbara stider och samhille

Mal 15: Ekosystem och ekologisk méangfald

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulidge Milvirde

Skyddad natur, JTowl 101 ] Bibehdlla |

andel (%) Anlandsvatten | 17,4 | Bibehalla |
Land 4.0 Bibehilla

Bra utbud av friluftsomriden i kommunen Kvinnor 91,6 Oka

andel (%) ‘Min  |907 | Oka

Skétsel av naturomraden fungerar bra 1 Kvinnor 80,7 Oka

kommunen, N T RTTTTTTT Ok

andel (%)

Gistnatter, antal/invinare 3,79 Oka
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Strategiskt mal:
Kristinehamns kommun bidrar till att invanare och besdkare erbjuds rika
upplevelser inom kultur- och fritidsomradet

Beskrivning av malet:

Vi har ett brett och livaktigt foreningsliv. I Kristinehamn finns vilskotta idrottshallar och arenor. Vi har
ett rikt kulturutbud med manga kulturutévare och arenor for olika kulturuttryck. Var kulturhistoriska
identitet utgor en grund vid utvecklingen av en vilskétt och levande kommun.

Koppling till Agenda 2030:

Mil 3: God hilsa och vilbefinnande
Mal 5: Jamstilldhet

Mal 10: Minskad ojiamlikhet

Mil 11: Hallbara stider och samhillen

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Malvirde
Aktivitetstillfillen for barn och unga 1 kommunala 13,1 Oka

bibliotek,

antal /1000 invanare 0-18 ar

Deltagartillfillen i idrottsforeningar, Flickor 17,1 Oka
antal/invanare 7-20 dr Po]kar """" Pk N Oka 77777
Elever i musik- eller kulturskola, 6-15 ar, Flickor 19,6 Bibehilla

andel (%) Pojkar | 11,4 | Oka
Bra méjlighet nyttja kommunens idrotts- och | Kvinnor 78,3 Oka
motionsanliggningar, Min T 844 T Oka 7777
andel (%)

Kommunens arbete for att frimja det lokala | Kvinnor 60,3 Oka

kulturlivet 4r bra, Min | o6 T Oka 7]
andel (%)
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En kreativ och innovativ kommun med en hallbar tillvaxt

Beskrivning av malomradet:

Vi star for ett gott bemotande gentemot personer och foretag som vill flytta till Kristinehamn. Vi har

planlagd mark att erbjuda. Vi utvecklar och starker vart foéretagsklimat.

Strategiskt mal:

Kristinehamn har ett gott foretagsklimat

Beskrivning av malet:

Kristinehamns foretagare upplever att de beh6évs och att kommunen virdesatter deras verksamheter.
Kommunen hiller en hég serviceniva och beméter vara foretag pa ett bra sitt.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 4: God utbildning f6r alla
Mal 5: Jamstilldhet

Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
Mil 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Milvirde

Ranking 111 Forbittra

ranking

Foretagsklimat enligt Svenskt Betyg sammanfattande omdéme | 3,65 Oka
Niringsliv Betyg dialog mellan féretagen 3,42 Oka

och kommunens beslutsfattare

Betyg information till féretagare | 3,54 Oka
Foretagsklimat enligt OJ (Insikt) | Totalt NKI 76 Oka
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Strategiskt mal:
Kristinehamn erbjuder goda férutsiattningar for naringslivets utveckling

Beskrivning av malet:
Kommunen dr lyhord f6r foretagens behov och arbetar aktivt for att tillgodose dem.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 4: God utbildning f6r alla

Mal 5: Jamstilldhet

Mail 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
Mail 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige | Malvirde
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, Flickor | 795 | Oka _____________________
andel (%) Pojkar | 69,1 Oka
Kursdeltagare i gymnasial vuxenutbildning som vid arets Kvinnor | 85,3 Oka
slut slutfort kurs, andel (%) Min 769 | Oka ]
Antal elever frin Kristinehamn som, sex mianader efter Forsta | En kommununik
avslutad regional yrkesinriktad vuxenutbildning, har en mitning | indikator under
anstillning hos en arbetsgivare lokaliserad inom 2023 utveckling
Kristinehamns kommun.
Antal elever som driver UF- | Kommunala skolor Flickor | 35 Oka
foretag Pojkar | 56 Oka

Hemkommun Flickor | 53 Oka

Pojkar | 64 Oka
Tillganglig verksamhetsmark Samlad beskrivning
i text”

Nystartade foretag, antal/1000 invinare 16-64 dr 10,0 Oka
Arlig tillvixt i antal anstillda (%) 1,0 Oka

" En samlad bedomning utifrén tillginglig mark, markanvisning samt beviljade bygglov och startbesked
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Strategiskt mal:

Nairingslivet i Kristinehamn uppfattar kommunen och dess bolag som

en samordnad och samspelt organisation med god service och gott

bemotande

Beskrivning av malet:

Kommunens tillgianglighet och service till foretagen ar god.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 4: God utbildning f6r alla
Mal 5: Jamstalldhet

Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
Mil 9: Hillbar industri, innovationer och infrastruktur

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulidge Malvirde
Ranking 111 Forbittra
ranking
Foretagsklimat enligt Svenskt Betyg® sammanfattande 3,65 Forbattra
Niringsliv omdome betyg
Betyg” dialog mellan foretagen | 3,42 Forbittra
och kommunens beslutsfattare betyg
Betyg” information till 3,54 Forbittra
féretagare betyg
Betyg’ myndighetsutévning 3,0 Forbittra
upphandling betyg
) Totalt 76 Oka
Foretagsklimat enligt O] (Insikt), | Serviceomride bemétande 82 Oka
NKI Serviceomrade information 73 Oka

28 Betyg siitts pa en skala mellan 1 = daligt och 6 = utméirkt. Positiv andel &r betyg 4 (bra) eller hogre.
2 Betyg sitts pa en skala mellan 1 = déligt och 6 = utmérkt. Positiv andel ir betyg 4 (bra) eller hogre.
30 Betyg siitts pa en skala mellan 1 = daligt och 6 = utméirkt. Positiv andel &r betyg 4 (bra) eller hdgre.
31 Betyg siitts pa en skala mellan 1 = daligt och 6 = utmérkt. Positiv andel &r betyg 4 (bra) eller hégre.
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Strategiskt mal:
Kristinehamn ska na 28 000 invanare

Beskrivning av malet:

I Kristinehamn finns det gott om bostider och maoijligheterna till arbetspendling dr god. Vi erbjuder ett rikt
kultur- och fritidsutbud. Vi har ren luft, rent vatten, biologisk méangfald, nira till naturen och producenter av
nirodlad och ekologisk mat. Vi har en tillginglig och vilskott skargard som vi stindigt utvecklar. Vi har en skola
dir eleverna nir malen och som erbjuder en trygg och utvecklande milj6 for bade elever och personal. Vi har ett
foretagsklimat som gor att vi standigt klattrar 1 foretagsrankingen for att vara bland de 100 basta i Sverige. Alla
som kontaktar kommunen far ett bra bemétande och en god service. Den totala arbetslésheten minskar.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 4: God utbildning f6r alla

Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
Mail 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
Mal 10: Minskad ojiamlikhet

Mal 11: Hallbara stider och samhillen

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nuldge | Malvirde
Antal invinare, Totalt 24 053 Oka
31 december 2022 Kvinnor | 11 886 Oka
Min 12 167 Oka
Kristinehamns kommun ér en bra plats att bo och leva pa, Kvinnor | 86,3 Oka
andel (%0) Min 89,7 Oka
Kan rekommendera andra att flytta till Kristinehamn, Kvinnor | 50,9 Oka
andel (%) Min 54,7 Oka
Demografisk férsérjningskvot™ Totalt 0,92 Minska
Kvinnor | 0,97 Minska
Min 0,87 Minska
Flyttningsnetto, Totalt 59 Oka
antal” Kvinnor | 13 Oka
Min 46 Oka
Nettopendling, Totalt -14 Okat negativt virde
andel (%)™ Kvinnor | -13 Okat negativt virde
Min -14 Olkat negativt virde
Firdigstallda bostider i flerfamiljs- och sméhus under éret, antal/1000 1,9 Oka
invanare
Nystartade foretag, antal/1000 invinare 16-64 ir 10,0 Oka
Atlig tillvixt i antal anstillda (%) 1,0 Oka
Gdistnitter, antal/invinare 3,79 Oka

32 Den demografiska forsorjningskvoten berdknas som summan av antal personer 0-19 &r och antal personer 65 &r och éldre dividerat med

antal personer 20-64 ar. Onskvirt ir ett lagt virde.

33 Antal inflyttade (inrikes och immigranter) minus Antal utflyttade (inrikes och emigranter)

3% Ett negativt virde indikerar att flera pendlar ut n in i kommunen.

33




Forutsattningarna synliggor de resurser och verktyg som vi behover f6r att uppna kommunens
strategiska mal och kvalitet 1 verksamheten. Fokus hir idr att synliggdra vara interna
forutsittningar for att skapa virde for invanare, brukare, naringsliv, féreningar, besékare och

turister.
Ekonomi Personal Intern infrastrulctur Varumirke Kommunikation Digitalisering
God ekonomisk hushillning Bra arbetsgivare Andamilsenliga, effektiva och Goda interna och Medvweten och proaktiv Tinka nytt for att skapa nytta

hallbara lokaler och transporter externa relationer

Ekonomi — God ekonomisk hushallning

Beskrivning av forutsattningen:
Kommunallagen stiller krav pa att kommunerna ska ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet.
Begreppet god ekonomisk hushallning har bade ett finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv.

Det finansiella perspektivet handlar om kommunens finansiella stillning och utveckling. En utgangspunkt ar att
varje generation sjilv maste béra kostnaderna for den service som den konsumerar. Finansiella mal beh6vs for att
betona att ekonomin ir en begrinsning for 1 vilken omfattning verksamheten kan bedrivas.

Verksamhetsperspektivet handlar om kommunens férmaga att bedriva verksamheten pa ett kostnadseffektivt och
indamalsenligt sitt. For att astadkomma detta behovs tydliga och mitbara verksamhetsmaél som dr mojliga att
utvirdera. Forutom att malen ska stédja att resurserna anvands till ritt saker och pa ett kostnadseffektivt sitt
anger malen den politiska inriktningen for verksamheterna. Malen tydligg6r dven det kommunala uppdraget for
kommuninvinarna och andra intressenter. Verksamhetsmal och finansiella mal hanger pa sa sitt ihop for att god
ekonomisk hushéllning skall uppnas.

Kristinehamns kommun definierar att god ekonomisk hushallning uppnas nir det ekonomiska resultatet ar
positivt, de finansiella mélen dr uppfyllda och kommunen r6r sig i riktning mot faststillda verksamhetsmal.

Nimnderna virderar sina verksamhetsmal utifrin en sammantagen bedomning av faktiska resultat och insatser
som genomforts i syfte att na malen. Till nimndernas mal kopplas mitbara indikatorer som ett stod 1
bedémningen av maluppfyllelsen. Indikatorerna f6ljs Gver tid och ger pa sa sitt en signal om kommunen ér pa
ritt vig eller om ytterligare dtgirder behover vidtas for att forbattra maluppfyllelsen. Namnderna redovisar sin
maluppfyllelse med firgerna gron, gul eller réd.

I vilken grad kommunfullmiktiges verksamhetsmal har uppfyllts utgar fran en sammantagen bedémning av
nimndernas maluppfyllelse. Ett kommunfullmiktige mal anses vara uppfyllt om minst 70 procent av nimndernas
mal under respektive kommunfullmaktigemal dr uppfyllt.
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Mal:

Kommunens langsiktiga resultat ska motsvara minst 2 procent over
en femarsperiod

Beskrivning av malet:

Kommunen maste planera for ett 6verskott till reserver for nya investeringar och for den service kommande
generationer kommer efterfraga pa lang sikt. Detta sker genom att kommunen sitter upp ett finansiellt
resultatmal f6r verksamheten. Resultatet anvinds sedan fOr att géra investeringar 1 verksamheten och for att
starka kommunens ekonomiska stillning infér utmaningar i framtiden. Genom att sitta ett resultatmal 6ver en

lingre period skapas moijligheter till viss fluktuation 6ver aren.

Koppling till Agenda 2030:

Mil 8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
Mal 10 Minskad ojamlikhet

Mal 16 Fredliga och inkluderande samhillen

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator

Nulige

Malvirde

Resultat som andel av skatteintikter och generella
bidrag, kommunen

2,6 % (2022)
3,1 % (2018)
2,5 % (2018-2022)

0,65 % (2024)
2,2 % (2020-2024)

Avkastningskrav enligt dgardirektiv f6r de kommunala
bolagen:

Kristinehamns Energi AB

Kristinehamnsbostider AB

AB Kristinehamns industrifastigheter

3,4 % (2022)
3,6 % (2022)
5,7% (2022

Uppfylla

2,2 % (2024)
2,5 % (2024)
1,75 % (2024)
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Mal:

Kommunens investeringar ska sa langt som maoijligt finansieras med
egna medel

Beskrivning av malet:

En utgangspunkt i begreppet om god ekonomisk hushallning ér att varje generation sjilv maste bdra kostnaderna
tor den service som den konsumerar. Kommunen far inte skjuta fram kostnader pa framtida generationer for
konsumtion som sker idag. Langsiktiga investeringar, som det dr rimligt att kommande generationer betalar for,
kan linefinansieras vid behov, medan kortfristiga investeringar ska finansieras med egna medel, det vill siga,
genom kommunens resultat. Kommunen bor dock planera och finansiera sa mycket som moijligt av
investeringarna genom egna medel, for att mojliggéra fortsatt god ekonomisk hushallning for framtida
generationer, 1 synnerhet om framtidens utmaningar okar.

Koppling till Agenda 2030:

Mail 8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
Mal 10 Minskad ojamlikhet

Mal 16 Fredliga och inkluderande samhallen.

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nuldge Malviarde

Sjilvfinansieringsgrad for kommunens investeringar 80 % (2022) Oka
69 % (2018)
81 % (2018-2022)
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Mal:

Kommunens soliditet ska hallas oférandrad eller utvecklas positivt
over en femarsperiod

Beskrivning av malet:

Soliditeten 4r ett matt pa hur stor del av kommunens tillgdngar som dr finansierade med egna medel och beridknas
genom kommunens eget kapital dividerat med de totala tillgaingarna. Soliditeten kan férbattras pa tva satt,
antingen genom att kommunens resultat 6ver tid 6kar, eller genom att lineskulden minskar. Malet om
kommunens soliditet dr en konsekvens av de bada andra malen om kommunens resultatniva och
sjalvfinansieringsgrad. Enligt kommunens riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning ska soliditeten hallas
oforandrad eller utvecklas positivt pa sikt.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
Mal 16 Fredliga och inkluderande samhillen

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Malviarde

Soliditet exkl pensionsatagande, kommunen 51 % (2022) Oka eller oférindrad
52 % (2018)
50 % (2018-2022)
Soliditet inkl pensionsatagande, kommunen 40 % (2022) Oka eller oférindrad
33 % (2018)
35 % (2018-2022)
Soliditet exkl pensionsatagande, koncernen 44 % (2022) Oka eller oférindrad
43 % (2018)
43 % (2018-2022)
Soliditet inkl pensionsatagande, koncernen 37 % (2022) Oka eller oférindrad
30 % (2018)
33 % (2018-2022)
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Personal — Bra arbetsgivare

Beskrivning av forutsattningen:

Kristinehamns kommun ér en tjansteproducerande arbetsgivare med ca 2 000 tillsvidareanstillda medarbetare.
Behoven av vialfirdstjanster okar i takt med att befolkningen vixer och blir dldre samtidigt som konkurrensen om
arbetskraften hardnar. En fortsatt god kvalitet 1 valfirden forutsatter att vi lyckas attrahera och behalla
medarbetare med ritt kompetens. Vi behéver anvinda kompetenser ritt, utveckla arbetsmilj6 och
arbetsorganisation och ta tillvara teknikens méjligheter.

Kommunens strategiska HR-arbete spanner over flera omriaden. Kommunen ska mojligebra ett hallbart arbetsliv
genom att sitta mal f6r den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Dessa mal tydliggors 1 arbetsmiljépolicyn
och i férutsittningarna i kommunens styrmodell. Kommunen arbetar ocksa med att utveckla arbetsgivarvarumdrket
genom samarbete med hogskolor, universitet, 6vriga kommuner, regionen och niringslivet.

Kommunen befinner oss i en kompetens- och rekryteringsutmaning. For att kunna leverera god kvalitet i vara
tjanster samt uppfylla verksamheternas behov behover vi arbeta strategiskt och medvetet med &ompetensfirsirning.
I alla kommunens verksamheter ska det finnas strategiska kompetensforsorjningsplaner for att attrahera och
rekrytera medarbetare, introducera, utveckla och behalla medarbetare samt sakerstalla kompetensen vid
avveckling.

Chefsuppdraget ar ett ansvarsfullt och utmanande uppdrag, i synnerhet i en offentlig verksamhet som
tillhandahaller vilfardstjanster. Kommunens arbete med Adlsofrimjande ledarskap ir viktigt for att manniskor ska
kinna sig motiverade att pa sig ett ledaruppdrag, trivas och utvecklas i rollen. Kommunen tillhandahaller bland
annat l6pande internutbildningar till kommunens chefer och nyckelpersoner kring HR-frigor, ekonomi,
kommunikation, och administration. Som ledare kan man ocksé fa och utgéra mentor till en annan ledare f6r
stod 1 ledarskapet.

Kristinehamns kommun ska bedriva arbetsmiljoarbetet i samverkan och med ett hélsofrimjande synsatt. Det
innebar bland annat att arbetsforhéllandena i verksamheterna ska vara trygga, sikra och hilsosamma. Sarskilt
fokus ska dgnas at friskfaktorer bade i den fysiska arbetsmiljon sa val som i den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. Arbetsmiljoarbetet ska bedrivas férebyggande sa att risker f6r ohilsa och olycksfall i arbetet
minimeras och en tillfredsstillande arbetsmiljé uppnas for alla vara medarbetare.
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Mal:

Kristinehamns kommun ir en trygg, siker och hilsosam arbetsgivare

Beskrivning av malet:

Med att kommunen ir en trygg, siker och hilsosam arbetsgivare menar vi att arbetsmiljoarbetet ska bedrivas
torebyggande sa att risker for ohilsa och olycksfall i arbetet minimeras och en tillfredsstillande arbetsmiljé
uppnas for alla vara medarbetare. Sarskilt fokus ska dgnas at friskfaktorer bade i den fysiska arbetsmiljon sd vil

som 1 den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 3 God hilsa och vilbefinnande

Mal 5 Jamstalldhet

Mal 8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulidge Malvirde
Antal tillsvidareanstillda medarbetare/rehab drende Oka
Sjukfrianvaro, total (%) Totalt 8,49 Minska
Kvinnor 9,27 Minska
Min 6,06 Minska
Sjukfranvaro, 1-14 dagar (%) Totalt Minska
Kvinnor Minska
Min Minska
Sjukfranvaro, 6ver 59 60 dagar (%) Totalt Minska
Kvinnor Minska
Min Minska
Antal anmilda tillbud 393 Oka®
Antal anmalda arbetsskador 151 Minska
Andel hanterade hindelser (tillbud och arbetsskador) (%o) 44 Oka
Andel av totalt nyanstillda chefer som under sitt forsta ar paborjar | 100 Bibehalla

Kristinehamns kommuns digitala chefsprogram (%0)

35 Generellt brukar det ske ca 10 tillbud per olycksfall varpd Kristinehamns kommun ska arbeta med att 6ka andelen anmilda tillbud for att

pa sa sitt kunna arbeta mer forebyggande
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Mal:

Kristinehamns kommun har ett vil fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete

Beskrivning av malet:

Vi har ett vil fungerande samverkanssystem dar alla har kunskaper om det hur systematiska arbetsmiljéarbetet
fungerar. Chefer som har fatt arbetsmiljoansvar ska, férutom kunskaper, ocksa ha befogenheter och resurser f6r

att kunna utféra sina arbetsmiljouppgifter.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet f6ljs upp och utvirderas arligen.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 5 Jimstalldhet
Mil 8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Indikatorer for uppfoljning:

eventuella handlingsplaner kopplat till den arliga
uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Indikator Nulidge Malvirde
Andel genomférda aktiviteter utifran arsplanering av 100 100
arbetsmiljarbetet (%)

Resultat av arlig OSA-undersokning 63 100
Samverkansgrupper har tagit del av arlig uppféljning av 100

det systematiska arbetsmiljoarbetet

Samverkansgrupper har varit delaktiga 1 upprittandet av 100
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Mal:
Kristinehamns kommun klarar kompetensforsorjningen

Beskrivning av malet:

Vi har sikerstillt kompetensférsorjningen i organisationen. Genom att arbeta systematiskt och strukturerat med
kompetensforsorjningsprocessen i hela organisationen har vi identifierat kompetensbehovet och dess utmaningar.
Med lyckad kompetensforsorjning sakerstiller vi att vi kan leverera god verksamhet med kvalitet.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 5 Jimstalldhet
Mal 8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nuldge Malvirde
Hallbart medarbetarengagemang (HME) 82 Oka
Andel medarbetare med tillsvidareanstillning Oka

som stannar lingre dan 1 ar i sin anstillning

(%)

Andel avgangar (egen uppsigning, ej pension) Minska
av totalt antal tillsvidareanstillda (%)
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Intern infrastruktur —

Andamalsenliga, effektiva och hallbara lokaler och transporter

Beskrivning av forutsattningen:

Transportsektorn stir idag for ungefir en tredjedel av Sveriges utslipp av vaxthusgaser, dir vigtrafiken utgor den
storsta delen. I Sverige finns det idag ca 4,9 miljoner personbilar och 670 tusen lastbilar i trafik och fossila
drivmedel star f6r 75 procent av drivmedelsanvindningen (Energimyndigheten, 2019). Det totala antalet
transporter 6kar, samtidigt som anvindandet av foérnybara drivmedel inte 6kar i 6nskad takt, vilket gor
transportsektorn till den enskilt stérsta utmaningen nar det galler att minska koldioxidutslipp. Kristinehamns
kommun har idag 216 motordrivna fordon dir huvuddelen av innehavet utgbrs av personbilar och litta lastbilar.

Lokaler utgbr nirmast efter personal den storsta enskilda utgiftsposten i kommunens resultatrakning. En effektiv
och dndamalsenlig lokalforsorjning édr av stor betydelse f6r kommunens ekonomiska utveckling da den syftar till
att sakerstalla att kommunen 6ver tid bygger upp ett lokalbestand av funktionella och kostnadseffektiva
verksamhetslokaler. Hir jobbar kommunen med en fortsatt utvecklad lokalférsérjningsprocess for att kunna
tillhandahalla verksamheterna dndamalsenliga och hallbara lokaler.
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Mal:

Kommunens organisations utslipp av koldioxid fran fordon och transporter

ska minska.

Beskrivning av malet:

Mal ar att minska Kristinehamns kommuns verksamheters utslipp av vixthusgaser fran sina transporter, genom
insatser som leder till firre transporter, anvindning av energieffektiva fossilfria fordon, mer hallbara transporter
samt en 6kad anvindning av fornybara drivmedel och alternativa firdmedel.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 7 Hallbar energi for alla

Mal 11 Hallbara stider och samhallen
Mal 13 Bekdmpa klimatférindringarna

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulidge Malvirde
Antal fordon upp till 3,5 ton™ 180 Minska
Antal personbilar’’ 119 Minska
Andel personfordon som ingar 1 en bilpool, 3,9 Oka

(%0)

Nyttjandegrad fordon upp till 3,5 ton,
(70)

Forsta resultat mojligt
2024

Genomféra mitning

Andel fossiloberoende fordon upp till 3,5 ton 35,8 Oka
(%0)

Koldioxidutslipp CO2 fran samtliga fordon, 699 Minska
(ton)

Antal cykelpooler 2 Oka
Antal tillsvidareanstillda per fordon upp till 3,5 ton 11,95 Oka
Totala resekostnader™ 5528 Minska

(tkr)

3¢ Personbilar, minibussar samt litta lastbilar (skdpbilar, flakbilar, pick-up)

37 Personbilar, minibussar och litta lastbilar (skapbilar, flakbilar, pick-up) utgdr totalen for fordon upp till 3,5t. Personbilar r
standardutrustade och dr inte knutna till en speciell funktion och kan dérmed i princip nyttjas av alla verksamheter. Minibussar och latta
lastbilar dr knutna till en viss funktion och é&r ofta utrustade f6r andamélet vilket gor att de i normalfallet endast kan anvéndas av de aktuella

verksamheterna.

38 Avser hyrbil, kollektivt resande, flyg samt privat milersittning
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Mal:

Effektiva och hallbara lokaler

Beskrivning av malet:

Milet ir att kommunens verksamhetslokaler ska tillgodose behoven utan att iansprakta mer ekonomiska resurser

in behovligt. Férindringar av behoven ska hanteras 1 lokalférsorjningsprocessen.
Det absolut viktigaste 1 detta mal 4r att minska de outnyttjade lokalerna.

Aven att fa ner var energiférbrukning dr av stor vikt. Hir ska vi fortsitta att minska antalet férbrukade kWh i
vara lokaler. Vi kommer dven fran och med i ar att f6lja upp hur mycket el vira installerade solceller

producerat/r.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 7 Hallbar energi for alla
Mail 10 Minskad ojamlikhet

Mal 11 Hallbara stader och samhallen
Mal 13 Bekdmpa klimatférindringarna

Indikatorer for uppfoljning:

20540, Rédspattan 11194)

Indikator Nulige Malvirde
Antal m?/elev, brukare, Forskola 11 Genomfora jamforelser
anstilld Grundskola 19 och analys som stod for
Gymnasieskola 29 faststillande av
Aldreboende (inhyrda 60 malvirden
lokaler)
Aldreboende (egna lokaler) | 89
Administrativ personal 33 Minska
Outnyttjad lokalbank m? 17 206 Minska
Energianvindning kWh/m* | Fjirrvirme 104 Minska
El (grundskolor) 44 Minska
Egenproducerad el (KTIC | 31 734 Oka

Kommentar

For nyproduktion av skollokaler finns nyckeltal nir det giller yta/elev. Nyckeltalen ir olika beroende pa om
det dr forskola, grundskola eller gymnasieskola. Dessa nyckeltal kommer att anvindas i den jaimférelse och
analys som planeras for att faststilla malvirden.
For dldreboenden finns i nuliget en genomsnittlig skillnad p4 29 m®/brukare mellan egeniigda lokaler och
inhyrda lokaler. Ar kommunens boenden i egenigda lokaler for stora eller 4r de inhyrda lokalerna fér sma? En
analys beh6vs for att faststilla vilken yta som dr rimlig som malvirde.
For kommunens administrativa lokaler har ett arbete pabérijats dir ett syfte ir att minska antalet m*/anstlld.
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Varumarke — Goda interna och externa relationer

Beskrivning av forutsattningen:

Varumirke dr summan av alla uppfattningar om oss: Kristinehamns kommun, kommunen som arbetsgivare och
platsen Kristinehamn.

Goda relationer bygger pa: trovirdighet, palitlighet och tillit

For det krivs: gott bemétande, tillgdnglighet samt korrekt och sann information (ordning och reda)

Mal:
Goda interna och externa relationer

Beskrivning av malet:
Sammanbhillen r6st, transparens och 6ppenhet, samverkan, ambassadorskap och acceptans.
Malgruppskinnedom, relevans, hég grad av service och stolthet.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 5 Jamstalldhet

Mal 10 Minskad ojamlikhet

Mal 16 Fredliga och inkluderande samhillen

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Malvirde
Uppfattning om Kristinehamn som en plats | Totalt 88,0 Oka

att bo och leva pa. ‘Kvinnor | 86,3

Andel mycket eller ganska bra, % Man T go7 T

Installning till att rekommendera andra att | Totalt | 528 Oka

flytta till Kristinehamn. Kvinnor 50,9

Andel helt och hallet eller till stor del, % ‘Min | 547

Ranking Svenskt Naringslivs foretagsklimat 111 Bittre ranking
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Kommunikation — Medveten och proaktiv

Beskrivning av forutsattningen:
Kommunikationen med kommunen fungerar smidigt, den information som behévs finns pa plats och det finns
vigar for dialog, fragor, synpunkter och kunskapsutbyte. Giller internt likavil som externt.

For det krivs: 6ppenhet, tillgianglighet och tydlighet

* Var kommunikation dr proaktiv. Kommunen tar initiativ i kommunikationen kring viktiga fragor och
hindelser med allménintresse.

* Vir kommunikation ir tillgdnglig. Kristinehamns kommun ska vara litta att fa kontakt med och
kommunicera med. Var kommunikation ska utformas utifran malgruppernas forutsittningar, behov och
demokratiska rittigheter.

* Vistrivar efter delaktighet. Vi ir 6ppna for idéer, kritik och fragor, som sedan anvinds pa ett
konstruktivt sitt i utveckling av det fortsatta arbetet.
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Mal:

Kristinehamns kommun ska vara en kommunikativ organisation

Beskrivning av malet:
Oppenhet, tillginglighet och tydlighet.

Koppling till Agenda 2030:

Mal 5 Jimstalldhet

Mail 10 Minskad ojamlikhet

Mal 16 Fredliga och inkluderande samhallen

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulidge Malvirde
Grad av tillgianglighet pa kommunens officiella 78 Oka
webbplats (%)
Andel synpunkter som besvarats inom utlovade 10 70 Oka
arbetsdagar (%)
Delaktighetsindex 67 Oka
andel (%) av maxpoing
Servicemitning” e-post och | Enkelt att f4 hjilp med | 89,5 Oka
telefoni sin fraga via e-post
SKR och Brilliant Tydligt svar fran 88,7 Oka
kommunen via e-post
Enkelt att fa hjalp med | 78,6 Oka
sin friga via telefoni
N6jd med bemétandet | 81,9 Oka
via telefoni
Bra bemoétande vid kontakt | Totalt 78,9 Oka
med tjdnsteperson i e
kommunen Kvinnor uppgift saknas®
;I;iilangglz%)bm cller Min uppgift saknas
SCB Medborgarundersikning
Att fa svar pa fragor till Totalt 66,6 Oka
kommunen fungerar bra, IR SR M-k
Andel mycket b%a eller Kvmnor73,9 ________________________
Min 59,3

ganska bra (%)

SCB Medborgarundersikning

39 1 undersdkningen har invénare som kontaktat kommunen via telefon eller e-post fitt ange sitt svar och sin ndjdhet i en skala 1-5 dir 1 &r
sdmst och 5 dr biést. I analysen av resultatet gors betygen om till ett index frdn 0-100, dér 100 4r bést.

40 Konsuppdelat redovisas inte av sekretesskal, for fa antal svar
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Digitalisering — Tanka nytt for att skapa nytta

Beskrivning av forutsattningen:

Digitaliseringspolicyn for Kristinehamns kommun anger att digitaliseringsarbetet ska fokusera pa vara arbetssatt,
processer och informationsforvaltning och hur dessa kan férbittras och forindras till nytta f6r vara medarbetare,
invanare och niringsliv. Huvudmalet dr att skapa ekonomisk nytta genom effektivisering och innovationer. For
att komma dit behover vi tinka, prova och anamma nya metoder och ny teknik.

Mal:
Digitalt forst

Beskrivning av malet:

For att kunna digitalisera var verksamhet ska vi nir det ar mojligt vilja digitala 16sningar. Malet visar var vi saknar
digitala tjanster och dar det finns tjanster mats hur stor andel av det totala antalet vi hanterar digitalt. Giller de
mest anvinda e-tjanster vi har gentemot privatpersoner och naringsliv.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Malvirde

Antal blanketter/formulir pa kristinehamn.se dir det Alla ska ga att limna in
inte finns moijlighet att limna in/skicka in digitalt digitalt

Andel av drenden (externt) dir det finns e-tjanster 75 % 80 %o

som genomfors digitalt.
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Mal:
Minskad pappershantering

Beskrivning av malet:
Om vi digitaliserar vara arbetssitt och processer kommer det att leda till mindre pappersférbrukning och
portokostnader for utskick samt minskat infléde/minskad pappershantering av inkommande brev och blanketter.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulége Mailvirde

Portokostnad utskick, kronor 1512 000 Minska med 30 %

Kopieringskostnad, kronor (leasing maskiner, service | 2 580 000 Minska med 20 %

och programvaror)

Papperstorbrukning, antal pappersark vid utskrifter Farg: 3 010 000 Minska med 20 %
Svartvit: 3 990 000

Mal:
Vara processer/arbetsmoment ska automatiseras

Beskrivning av malet:

En viktig del av digitalisering ar att automatisera processer och arbetsmoment, sa att vi slipper tidsodande
manuell handpaliggning. Processerna eller arbetsmomenten kan slopas helt genom nya arbetssitt eller ersittas
exempelvis av automatisk hantering i system eller via RPA.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulige Milvirde

Antal nya processer/arbetsmoment som inte lingre Varje forvaltning ska kunna

kriver manuell handpalidggning. Exemplifiera. Ange ange minst tva

ekonomiska nyttor. processer/arbetsmoment
som inte lingre kraver
handpilidggning och som
genomfoérts under aret och
som gett ekonomisk nytta.

49




Mal:
Den digitala mognaden ska 6ka

Beskrivning av malet:

Kommunens digitala mognad behover 6ka for att vi ska kunna leverera vilfirdstjanster enligt dagens och
morgondagens behov. For att héja mognaden behover vi ha en gemensam bild av vad digitalisering ar, forsta var
vi befinner oss och veta vilka steg vi behéver ta for att utveckla.

Koppling till Agenda 2030:
Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion

Indikatorer for uppfoljning:

Indikator Nulidge Malvirde
Digital mognad i offentlig sektor enligt Dimios*" Forsta mitningen Oka
genomfordes 2022.
Digitalt arv 3,4
Digital formaga 2,9

4! En nationell métning av Digital mognad i offentlig sektor med tvd huvudparametrar; digitalt arv och digital formaga
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Demografisk forandring 2024-2026

Den demografiska utvecklingen under budgetperioden bygger pa befolkningsprognos fran
Statisticon. Befolkningen minskar med ca 160 personer mellan ar 2024 och ar 2026, dd antalet
invanare landar pa ca 23 740 personer. Antalet barn i yngre skolaren minskar medan antalet
gymnasieungdomar Okar nagot. Antalet vuxna minskar medan antalet aldre 6kar.

Befolkningsférandring 2024-2026
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m2024 1500 2339 788 12584 4722 1970
m2026 1485 2273 775 12469 4587 2155
Férandr -14 -67 -13 -115 -134 185

m2024 ®W2026 ®Forandr

Skatter och bidrag

Underlaget till kommunens driftbudget bygger pa SKR’s prognos i april 2023, cirkuldr 2023:20.
Skatteintikterna 6kar under perioden, men kommunens kostnader 6kar dnnu mer, vilket innebir
att det ekonomiska utrymmet urholkas och minskar verskamheternas ekonomiska utrymme.

mkr 2024 2025 2026
Skatteintakter 1218 1276 1336
Inkomstutjamning 382 386 391
Kostnadsutjamning 14 14 14
Regleringspost 54 40 30
LSS-utjamning -1 -1 -1
Fastighethetsavgift 59 58 59
Totalt 1726 1774 1829
Pensionskostnader

Kommunens pensioner ir forsikrade hos KPA pension, vilket betyder att kommunen betalar in
l6pande premier till KPA som i sin tur betalar ut pension till de som gatt i pension.

AkademikerAlliansen, Kommunal och OFR (Offentliganstilldas Forhandlingsrad) pa den fackliga
sidan och Sveriges Kommuner och Regioner samt Sobona pa arbetsgivarsidan har férhandlat
fram ett férindrat avgiftsbestimt tjanstepensionsavtal, AKAP-KR. Avtalet innebir att
arbetsgivarens avgifter for premier 6kar med 1,5 procent till 6 procent under l6netaket 7,5
prisbasbelopp, samt med 1,5 procentenheter till 31,5 procent 6ver lonetaket. Avtalet giller frin
och med 1 januari 2023.
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Pensionskostnaderna baseras 1 6vrigt pa prisbasbeloppet, som 6kade fran 48 300 kronor ar 2022
till 52 500 kronor ar 2023. Prisbasbeloppet raknas fram pa grundval av den allméinna inflationen i
juni varje ar, vilket gor att vi inte vet nivan pa 2024 dn. Inflationen innebir ytterligare stor
paverkan pa kommunens pensionskostnader.

Kommunens pensionsadministrator har berdknat nya prognoser f6r kommunens
pensionskostnader med utgangpunkt i det nya avtalet och inflationen.

200 000
150 000 {
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100 000

50 000 -
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Kommunens pensionskostnader uppgar till cirka 153 miljoner kronor ar 2023. Kostnaderna 6kar
med 16 miljoner kronor till 170 miljoner kronor ar 2024. Kostnaderna sjunker sedan med 77
miljoner kronor ar 2025 for att sedan 6ka 5 miljoner till nivan 98 miljoner kronor ar 2026.
Pensionskostnads6kningarna ingér i Sveriges kommuners och regioners bedomning av PKV,
prisindex f6r kommunal verksamhet.

Pensionskostnadsokningarna innebir en mycket stor utmaning for verksamheterna fortsatt under
2024.

Under 2022 genomférde kommunen en partiell inklosen av ansvarsforpliktelsen med cirka 30
miljoner kronor inklusive 16neskatt. Pensionsforpliktelsen uppgar till 187 miljoner kronor och
redovisas utanfor balansrikningen.

Finansiella kostnader och intikter

Kommunens finansiella kostnader utgors av rantekostnader for upptagna lan. De finansiella
intdkterna utgérs frimst av borgensavgifter fran de kommunala bolagen. Osikerheten pa de
finansiella marknaden har 6kat men finansiella bedémare tror pa stigande rintor under den
kommande perioden. Kommunen har rantesikrat 350 miljoner kronor av den totala laneskulden 1
rantederivat. De finansiella kostnaderna i kommunen har kat fran ca 4 miljoner 1 utfall 2022 till
knappt 17 miljoner kronor i budget 2024 for att sedan Oka ytterligare med ca en miljon kronor
per ar 2025 och 2026. De finansiella intikterna budgeteras till 4,5 miljoner kronor per ar.

Resultatmal

Kommunen ska tillgodose god avkastning och betryggande sikerhet i medelsférvaltningen®.
Genom att arligen limna ett 6verskott i ekonomin bygger kommunen upp en stark stillning f6r
kommande generationer. Enligt kommunens riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning ska
resultatmalet Gver tid uppga till minst 2 procent”. SKR bedémer att kommunernas resultatnivier
bor ligga mellan 4-5 procent arligen for att bygga upp en stark ekonomi infér de kommande
demografiutmaningarna. Resultatmalet bér minst sittas sa att kommunen kan genomféra
reinvesteringar 1 verksamheterna utan att beh6va uppta nya lan.

“2KL11kap23§.
43 Genomsnitt 2 % per ar under en femarsperiod.
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Resultatmalet 1 budget 2024, plan 2025-2026 ir satt till 0,65 procent for ar 2024, 3,6 procent ar
2025 och 5,9 procent ar 2026. Osikerheten kring ekonomiska utvecklingen innebir dock att
reultatmalen f6r planaren 2025 och 2026 kan komma att justeras infér kommande ar.

Soliditet

Soliditeten ar ett matt pa hur stor del av kommunens tillgangar som ar finansierade med egna
medel och beridknas genom kommunens eget kapital dividerat med de totala tillgangarna.
Soliditeten 6kade frin 49 procent ar 2021 till 51 procent ar 2022, frimst beroende pa lag
investeringstakt. Pa grund av hoga investeringsbehov bedéms soliditeten minska under perioden

till cirka 45 procent exklusive pensionsforpliktelsen och cirka 37 procent inklusive forpliktelsen ar
2024.

Enligt kommunens riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning ska soliditeten 6ka 6ver tid. SKR
bedémer att kommunernas soliditetsmatt bor 6ka for att klara av att hantera de kommande
demografiutmaningarna. Soliditeten kan 6ka pa tva sitt, dels genom arliga 6verskott, dels genom
att investera i en takt som innebir att kommunen inte tar upp nya lan.

Resultatutjamningsreserv

Kommunen har en resultatutjamningsreserv (RUR), som utgér en del av kommunens egna
kapital. Hanteringen av resultatutjimningsreserven beskrivs i kommunens riktlinjer f6r god
ckonomisk hushéllning. Kommunen har reserverat medel i resultatutjimningsreserven genom
tidigare Gverskott i resultatet. Resultatutjamningsreserven uppgar till 86 miljoner kronor efter
arets slut 2022. 8 miljoner kronor ir ianspraktaget genom beslut om olika effektiviseringsprojekt,
vilket innebir att tillgangligt utrymme 1 reserven uppgar till 78 miljoner kronor.

Borgensataganden
Kommunen har borgensataganden for alla kommunala bolag, Kristinehamns goltklubb, IFK
Olme och Inlandstaget. Det totala borgensitagandet uppgar till 1 068 miljoner kronor.

Borgensatagande Belopp, tkr
Kristinehamns golfklubb 6 000
IFK Olme 600
Kristinehamns Energi fastighet AB 4000
AB Kristinehamns Industrifastigheter 95 000
Kristinehamns Energi Marknad AB 65 000
Kristinehamns Energi EInat 144 500
Kristinehamnsbostader AB 750 000
Inlandsbanan AB 1000
Ndrsam 1500
Totalt 1067 600

Kommunen har genomfort 6versyn av policyn f6r kommunal borgen och tagit fram riktlinjer f6r
borgensavgifter.

Att en kommun gar i borgen for eller ger lan till ett kommunalt bolag innebir att bolaget far en
ckonomisk foérdel 1 forhallande till motsvarande privata bolag. For att kompensera f6r denna
tordel och for att sakra neutrala konkurrensférhallanden ska kommunen ta ut en borgensavgift av
bolaget. Enligt EU’s statsstodsregler ska borgensavgiften vara marknadsmissig.
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Kommunens nuvarande borgensavgifter uppgar till 0,3 procent for samtliga bolag och har inte
justerats pd manga ar. Borgensavgifterna bor ligga pa mellan 0,6-0,8 procent for att uppna
marknadsmassiga nivaer och dirmed uppfylla statsstodsreglerna. For Kristinehamnsbostider AB
innebir forindringen 6kade borgensavgifter pa cirka 1,5 miljoner kronor per ar och for
koncernen Kristinehamns energi AB innebir det 6kade avgifter pa cirka 400 tusen kronor per ar.
De 6kade borgensavgifterna medfor en 6kad finansiell intidkt f6r kommunen.

Principer for resurstilldelning i budget 2024 och plan 2025-2026

Kommunens resurstilldelningsmodell bygger pa en modell utvecklad av SKR och Borgholms
kommun, resurstilldelningsmodell med prislappar. Modellen tar sin utgangspunkt i kommunens
forutsattningar under det aktuella budgetaret, framforallt avseende den demografiska strukturen
och kommunens standardkostnader f6r verksamheterna.

Modellen tillimpas f6r de stora verksamheter som har demografiska forindringar, det vill siga
skolan och ildreomsorgen, samt fér vuxenutbildningen, 1.SS-verksamheten* och TFO-
verksamheten®. For dessa verksamheter beriknas en teknisk budgetram® genom att antalet
invanare i varje aldersgrupp multipliceras med en, av SKR, beriknad prislapp. Prislappen f6r de
demografiska verksamheterna beridknas genom rikets genomsnittliga kostnader per individ 1
respektive aldersgrupp, med tilligg f6r kommunens unika strukturfaktor i den
kommunalekonomiska utjimningen, dir alla socioekonomiska faktorer ingar. Intiktslappen f6r
vuxenutbildning, LSS- och IFO-verksamheten beriknas genom rikets genomsnittliga kostnader
per invanare 1 kommunen, med tilligg f6r kommunens unika strukturfaktor i den
kommunalekonomiska utjaimningen. Pa det viset skapas en standardkostnad av vad kommunens
kostnad ”bo6r vara” med en genomsnittlig ambitionsniva och kommunens unika férutsittningar.
Prislapparna tas fram ur kommunernas arliga redovisning i rikenskapssammandraget till SCB och
redovisas i SKR’s skatteprognos.

I modellen ingar férutom férutsittningar i form av bland annat demografisk utveckling,
skatteintakter och bidrag, investeringsvolymer och resultatmal, dven en faktor f6r generell
upprikning fér pris och 16n. Modellen beraknar ett forslag till tekniska ramar for varje
verksamhet. De verksamheter som inte har demografiska forindringar tilldelas tekniska ramar
enligt féregdende ars budget. Féregiaende ars budget riknas upp med den generella upprikningen
det aktuella aret.

Generell budgetupprikning

Sveriges kommuner och regioner beraknade ett nytt prisindex f6r kommunal verksamhet (PKV) i
april 2023. Pensionskostnadsokningarna ingar i personalkostnaden i PKV, som ¢kar med 3,9
procent ar 2024 for att sedan sjunka till 0,7 procent 2025 och direfter 6ka till 2,6 procent 2026.

Prislappsverksamheternas ramar ar beriknade enligt prislappsmodellen, dir kommunens
férvintade kostnad per invanare i respektive aldersgrupp multiplicerats med antalet invanare 1
aldersgruppen. Det giller skolnimnden, nimnden f6r st6d, vard och omsorg samt nimnden for
arbete, kompetens och vilfird. Kommunens ekonomiska utrymme medger inte en generell

4 Insatser enligt Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
4 Individ- och familjeomsorg
46 Benamningen “Teknisk budgetram”, innebr att den inte innehaller nigra priorteringar
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upprikning med 3,9 procent enligt PKV f6r 6vriga nimnder. Den generella upprakningen uppgar
till 3,0 procent for ar 2024. For planaren 2025 och 2026 ligger dock den generella upprikningen 1
niva med PKV.

SKR bedoémer att kommunens utmaningar med stora investeringsbehov och 6kad demografi,
framst fran ildre, innebir att kommunernas langsiktiga resultatmal bor ligga mellan 4-6 procent,
for att uppritthalla en god kommunal hushallning pa lang sikt. Kommunens resultatniva f6r 2024

uppgar till 0,65 procent.

Prisindex for kommunal verksamhet, PKV, % 2024 2025 2026
Arbetskraftskostnad 4,4 -0,2 2,6
Ovrig férbrukning 2,8 2,6 2,7
PKV 3,9 0,7 2,6
Generell upprakning, kommunens budget 3,0 0,7 2,6

Namndernas budgetramar

Precis som infér budgeten 2023 g6r det osidkra omvirldsliget kring den allmidnna
prisutvecklingen, l6nekostnadsutvecklingen, rinteutvecklingen och utbudet fortsatt
budgetplaneringen 1 verksamheterna svarare dan vanligt. Kommunen foljer utvecklingen kring el-,
drivmedels- och livsmedelspriserna. Vissa begransningar i varuutbud paverkar priserna vid
upphandlingar och leveranstider, vilket i sin tur paverkar genomforandet av olika
investeringsprojekt. Férviantningarna i 16nerorelsen kommer att 6ka till f6ljd av inflationen, men
ar oklart med hur mycket. Lonekostnadsékningarna hanteras inom ramen for nimndernas
budgetramar och paverkar direkt prioriteringsutrymmet.

Nimndernas utrymme uppgar till 1 719 miljoner kronor ar 2024, vilket dr en 6kning med ca 4,7
procent jamfoért med budget ar 2023. Upprakningen for nimnderna ser olika ut beroende pa om
nimnden har generell upprikning eller prislappsmodell. Budgetramen f6r skolndimnden 6kar med
3,8 procent, vilket beror pa att antalet barn och elever minskar samtidigt som prislapparna okar.
Budgetramen f6r nimnden f6r stéd vard och omsorg 6kar med 5,0 procent vilket beror pa att
antalet dldre 6kar samtidigt som prislapparna f6r dldreomsorgen och LSS okar. Budgetramarna
for skolndimnden och nimnden f6r st6d, vard och omsorg ligger i niva med férvintade kostnader
enligt budgetmodellen.

Budgetramen f6r nimnden f6r arbete, kompetens och vilfird ligger 1 niva med budget 2023,
vilket beror pa att nimndens kostnader, frimst inom individ- och familjeomsorgen, ir allt f6r
héga jimfort med forvintat enligt genomsnittet i riket och kommunens férutsittningar.
Nimnden for arbete, kompetens och vilfird arbetar med att 1 forsta hand effektivisera och
kvalitetssikra verksamheten for att na budget i1 balans enligt 2023 ars niva, och darefter nirma sig
férvintade kostnadsnivaer enligt budgetmodellen.

Under aren 2024 och 2025 maste kommunen effektivisera verksamheterna for att dterstilla
resultatmalet. Nimndernas utrymme 6kar med 3 procent till 2024 for att mojliggora ett
resultatmal pa 1,5 procent. Det 6kade skatteunderlagsprognosen och den laga prisutvecklingen
infor 2025 pekar mot ett resultatmal pa 3,6 procent ar 2025.

Kommunfullmaktige 20 juni 2023 beslutade enligt majoritetens forslag att ge 10 miljoner kronor
till Skolndmnden, 5 miljoner kronor till tekniska nimnden och 0,5 miljoner kronor
kulturnimnden.
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Den avgiftsfinansierade verksamheten

Den avgiftsfinansierade verksamheten inom tekniska nimnden utgors av VA-verksamheten och
renhéllningsverksamheten. Bada verksamheterna finansieras genom abonnenternas
férbrukningstaxor, som beslutas 1 kommunfullmaktige senast 1 december manad aret innan. VA-
verksamheten omfattar vattenverk, ledningsnit och reningsverk, och omsitter knappt 60 miljoner
kronor. Renhéllningsverksamheten omfattar avfallshantering, atervinningsstationer och
atervinningscentraler och omsitter drygt 50 miljoner kronor arligen. Verksamheternas
nettobudget ska arligen vara noll och de har darfér ingen rambudget. Den aterstaende
sluttackningen av Strandmossen beriknas uppga till cirka 20 miljoner kronor. Verksamhetens
resultat de narmaste aren behover vara fyra-fem miljoner kronor per ar for att kunna slutaféra
sluttickningen.

Nimndernas driftbudget framgar av bilaga 2.
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EXPLOATERINGSPLAN 2024-2026

Exploateringsverksamheten dr en strategiskt viktig friga f6r kommunen som omsitter stora
virden over tid. Med markexploatering avses atgirder for att anskaffa, bearbeta och iordningstalla
ramark for att kunna bygga bostider, affirer, kontor eller industrier. I markexploaterings-
verksamheten ingar ocksa att bygga kompletterande gemensamma anordningar som gator,
gronomraden samt VA och elanliggningar. Exploateringsverksamheten i sin helhet ska ske utan
kostnad for kommunen, vilket innebar att en del exploateringsprojekt kan ge ett minusresultat
medan andra innebir positiva resultat.

Explaoteringsverksamheten bestar av forsaljningsintikter, driftskostnader och
investeringsutgifter. Investeringsutgifterna f6r VA och allmin platsmark skapar virden 1
kommunens anlagggningsregister som ska skrivas av over tid, medan forsaljningsintikterna
redovisas i kommunens resultatrikning. Investeringsutgifternas drliga kapitalkostnader"’ ska
betalas genom VA-taxan medan skattekollektivet betalar kapitalkostnaderna for gator, och
allmanna platser. Forsiljningsintakterna bor kompensera for investeringsutgifterna sa att
kommunen i normalfallet inte behéver lana medel for att genomfora exploateringsprojekt.

Exploateringsplan 2024-2026

Minusbelopp indikerar inkomst/intakt

Projekt 2024 2025" 2026
Djurgardsplatan -1480

Gustavsberg -3075 -2440

Harberget 880

Hoja 8 450 860 -3 840
Kvarnbyn -777 2440

Sannakajen -7 000

Sirius 965

Strategiska markforvarv 5000 5000 5000
Sunneberg -4 800

Sorkastet Soder -530 -8 300 -5900
Tvillingarna -3000

Valésundet dp 4 -2 450 -2 350 -200
Valésundet dp 5 0

Valésundet dp 6 -3000

Totalt -10 817 -4 790 -4 940

Exploateringsprojekten beskrivs i bilaga 3.

47 Rénta och avskrivningskostnader
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Kommunens investeringbehov ar fortsatt stort. Kalkylerna har uppdaterats infér kommande
period. Infor budgetperioden 2024-2026 ingar dven de investeringsutgifter som ingar 1
exploateringsplanen i investeringsbudgeten, for att tydliggbra kommunens totala
investeringsvolym.

Projekt, tkr 2024 2025 2026
Exploatering allman plats investeringsutgifter 16 880 7 100 1500
Exploatering VA Investeringsutgifter 550 6 000
Inventarier och system 12 450 12 450 12 450
Kommunala verksamhetslokaler och anlaggningar 46 535 117 700 41065
Naturvard 5500 6 000 7 500
Offentlig miljo 31 000 39 000 34500
Renhallning 8 500 7 000 7 000
Strategiska markforvarv 5000 5000 5000
VA 68 500 57 000 25000
Totalt 194 915 251 250 140 015

Kommunens totala investeringsbudget uppgar till cirka 586 miljoner kronor under perioden. I det
totala utrymmet ingar investeringsutgifter for exploateringsverksamheten med cirka 34 miljoner
kronor, vilka ska finansieras genom fériljningsintikter. Investeringar inom VA- och
renhéllningen finansieras genom respektive taxa.

Kommunens sjalvfinansieringsutrymme uppgar till cirka 110 miljoner kronor for ar 2024, 150
miljoner kronor ar 2024 och 200 miljoner kronor ar 2026. Prognosen for sjilvfinansieringsgraden
under dren 2025-2026 dr dock osiker och beror pa skatteintikternas och kostnadernas utveckling.

Investeringsbudgeten framgir av bilaga 4.

Internrintesats

Internrintesatsen satts efter kommunens genomsnittliga ranta for 1an och finansiella verktyg.
Internrintesatsen for 2024-2026 ir beriknad till 2,25 procent, vilket dr en 6kning fran 2023 fran
1,25 procent.

Avskrivningskostnader

Kommunens avskrivningskostnader 6kar 1 takt med att investeringarna okar.
Avskrivningskostnaderna beridknas 6ka fran cirka 85 miljoner kronor ar 2024 till cirka 94 miljoner
kronor ar 2026.

Laneskuldens utveckling

Laneskulden baseras pa kommunens investeringsplan och likviditetsmal. Laneramen for ar 2023
uppgick till 740 miljoner kronor. Laneskuld vid budgeteringstillfallet uppgar till 625 miljoner
kronor. Lanebehovet uppgar till cirka 90 miljoner kronor ar 2024 och cirka 100 miljoner kronor
ar 2025. Under forutsittning av investeringsplanen inte férandras under de kommande édren finns
inget behopv av nyupplaning ar 2026.

Med ett likviditetsmal pa 80 miljoner kronor bedéms lineramen 6ka till 820 miljoner kronor ar
2024 och 930 miljoner ar 2025. Vi foljer likviditeten kontinuerligt. Det ér viktigt att kommunen
skapar mojligheter att amortera pa de upptagna lanen efter att de strategiska
investeringsatgirderna ir genomférda.
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Kommunfullmiktige beslutade om nya dgardirektiv och bolagsodningar f6r de kommunigda
bolagen under varen 2022. Borgensavgifter och namn pa bolagen

Kristinehamns energi AB

Andamdlet med bolagets verksambet (p 4, bolagsordningen)

Bolagets syfte ar att erbjuda ljus, virme, trygghet och komfort genom att erbjuda tjanster och
produkter inom energi, milj6 och klimatomradet och diarmed foérenlig verksamhet for strategisk
utveckling av ett hallbart samhaille inom energi, miljé och klimat.

Inom ramen for egen verksamhet och/eller genom dotterbolag erbjuda tjanster och produkter
inom energi, milj6 och klimatomradet med beaktande av hégt kundfokus, affarsmissighet och
med optimalt resursutnyttjande.

Inom ramen for egen verksamhet och/eller genom dotterbolag erbjuda anslutning till elnitet och
elnitstjanster och produkter samt belysningstjanster med beaktande av hégt kundfokus,
affarsmassighet, god teknisk praxis och med optimalt resursutnyttjande.

Ekonomiska mal (p 10 dgardirektiven)
Bolaget ska drivas pa affirsmassiga grunder med lingsiktiga ekonomiska mal och med beaktande
av samhallsnyttan f6r medborgare och naringslivet.

Avkastningskravet for bolaget dr 2,2 %. Avkastningskravet utgors av rorelseresultat samt de
finansiella intakterna satt i relation till de totala tillgangarna.

Soliditeten for bolaget ska vid varje tillfille vara ligst 50 %. Soliditeten utgors av eget kapital
inklusive den del av obeskattade reserver som inte utgor skatt, satt 1 relation till det bokférda
virdet av totala tillgangar.

Bolagets resultat ska varje ar disponeras sa att den, i férekommande fall, faststillda
virdeoverforingen (utdelningskravet) i form av utdelning till 4garen kan uppfyllas. I 6vrigt ska
resultatdisponering ske i enlighet med vad som anges i ”Riktlinjer for styrning av Kristinehamns
kommuns heldgda bolag”.

Bolaget ska samverka med kommunens finansférvaltning for att uppna koncernnytta vad galler
t.ex. betalningssystem, likviditet och upplaning.Bolaget ska drivas pa affirsmassiga grunder med
langsiktiga ekonomiska mal och med beaktande av samhillsnyttan f6r medborgare och
naringslivet.

Kristinehamnsbostider AB

Andamlet med bolagets verksambet (p 4, bolagsordningen)

Bolagets syfte ar att frimja bostadsférsorjningen i kommunen. Utdelning av vinst fran bolaget far
inte Overstiga det som framgar av vid var tid gillande gillande lagstiftning for allmédnnyttiga
bostadsforetag.

Skulle bolaget likvideras ska dess behallna tillgangar tillfalla Kristinehamns Kommun.
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Ekonomiska mdl (p 10 Agardirektivet)
Bolaget ska drivas pa affirsmassiga grunder med lingsiktiga ekonomiska mal och med
beaktande av samhillsnyttan f6r medborgare och niringslivet.

Bolaget ska ta fram budget {or tredrsperioder.
Plan f6r investeringar och nyupplaning ska tas fram for femarsperioder.

Avkastningskravet for bolaget dr 2,5 %. Avkastningskravet utgors av rorelseresultat samt de
finansiella intakterna satt i relation till de totala tillgangarna.

Soliditeten for bolaget ska vid varje tillfille vara ligst 20 %. Soliditeten utgors av eget kapital,
inklusive den del av obeskattade reserver som inte utgor skatt, satt i relation till det bokfoérda
virdet av totala tillgangar.

Bolagets resultat ska varje ar disponeras sa att den, i forekommande fall, faststillda
virdeoverforingen (utdelningskrav) i form av utdelning till garen kan uppfyllas. I 6vrigt ska
resultatdisponering ske i enlighet med vad som anges 1 ’Riktlinjer f6r styrning av
Kristinehamns kommuns heldgda bolag”.

Bolaget ska samverka med kommunens finansférvaltning for att uppna koncernnytta vad galler
t.ex. betalningssystem, likviditet och upplaning.

AB Kristinehamns Industrifastigheter

Andamdlet med bolagets verksambet (p 4, bolagsordningen)

Bolagets syfte ar att frimja utvecklingen av niringslivet i kommunen genom att bygga, kopa,
forvalta, silja och hyra ut fastigheter, anldggningar och lokaler.

Skulle bolaget likvideras ska dess behallna tillgangar tillfalla Kristinehamns Kommun.

Ekonomiska mdl (p 10 Agardirektivet)
Bolaget ska drivas pa affirsmassiga grunder med lingsiktiga ekonomiska mal och med
beaktande av samhillsnyttan f6r medborgare och niringslivet.

Avkastningskravet for bolaget ar 1,75 %. Avkastningskravet utgors av rorelseresultat samt de
finansiella intakterna satt i relation till de totala tillgangarna.

Soliditeten for bolaget ska vid varje tillfille vara ligst 40 %. Soliditeten utgors av eget kapital,
inklusive den del av obeskattade reserver som inte utgor skatt, satt i relation till det bokfoérda
virdet av totala tillgangar.

Bolagets resultat ska varje ar disponeras sa att den, i forekommande fall, faststillda
virdeoverforingen (utdelningskravet) i form av utdelning till 4garen kan uppfyllas. I 6vrigt ska
resultatdisponering ske i enlighet med vad som anges 1 ’Riktlinjer f6r styrning av
Kristinehamns kommuns heldgda bolag”.

Bolaget ska samverka med kommunens finansférvaltning for att uppna koncernnytta vad galler
t.ex. betalningssystem, likviditet och upplaning.



Naringslivssamverkan i Kristinehamn AB

Andamlet med bolagets verksambet (p 4, bolagsordningen)

Bolaget ska i allminnyttigt syfte och med iakttagande av kommunallagens likstallighets- och
sjalvkostnadsprincip stodja, stimulera och utveckla niringslivet samt turismen i Kristinehamns
kommun.

Skulle bolaget likvideras ska dess behallna tillgangar tillfalla Kristinehamns Kommun.

Ekonomiska mal (p 10, dgardirektivet)

Bolaget ska drivas pa affirsmassiga grunder och med beaktande av samhillsnyttan for
medborgare och niringslivet.

Bolaget ska samverka med kommunens finansférvaltning for att uppnd koncernnytta vad giller
t.ex. betalningssystem, likviditet och upplaning,.

Kristinehamns kommun och Narinslivsbolaget har tecknat avtal om tjanstekép for
Niringslivsbolagets tjanster. Vederlag f6r uppdraget faststills 1 budgetprocessen.

Borgensavygifterna till de kommunala bolagen baseras pa kommunens riktlinjer f6r
borgensavgifter™.

Att en kommun gir i borgen for eller ger lan till ett kommunalt bolag innebar att bolaget fir en
ekonomisk foérdel i forhallande till motsvarande privata bolag. For att kompensera f6r denna
fordel och for att sikra neutrala konkurrensférhallanden ska kommunen ta ut en borgensavgift av
bolaget. Enligt EU’s statsstodsregler ska borgensavgiften vara marknadsmissig.

Sveriges kommuner och regioner (SKR), Kommuninvest och Sveriges allmannytta har tagit fram
en vagledning till kommunerna for att berdkna och faststilla en marknadsmissig borgensavgift.
En for lag borgensavgift kan innebira en otilliten konkurrensférdel for bolaget, medan en for
hog avgift kan innebira en otillaten virdeéverforing till dgaren. Kommunens riktlinjer for
borgensavgifter f6ljer denna vigledning.

Kommunens nuvarande borgensavgifter uppgar till 0,3 procent f6r samtliga bolag och har inte
justerats pd manga ar. Borgensavgifterna har reviderats for Kristinehamns Energi Fastighet AB,
AB Kiristinehamns industrifastigheter, Kristinhamns Energi Marknad AB, Kristinehamns Energi
Elnit AB samt Kristinechamnsbostider AB, som agerar pa marknaden. Arbetet med att utveckla
borgensavgifter f6r Nirsam AB, Inlandsbanan, Kristinehamns golfklubb och IFK Olme tas fram
infér budget 2025, plan 2026-2027.

Borgensvgifter 2024

Kristinehamns Energi EIndt AB 0,62%
Kristinehamns Energi Marknad AB 0,66%
Kristinehamns Energi Fastighet 0,55%
Kristinehamnsbostader AB 0,69%
AB Kristinehamns industrifastigheter 0,64%

48 kS 2022:344
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RESULTATBUDGET 2024-2026

Resultatrakning (mkr) Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Verksamhetens nettokostnader (Not 1) -1617,7 -1 608,0 -1612,7
Avskrivningar -85,0 -88,6 -94,2
Verksamhetens nettokostnader -1702,7 -1 696,6 -1 706,9
Skatteintakter 1218,3 1276,4 1335,9
Generella statsbidrag 507,6 4977 4927
Finansiella intakter 4,5 4.5 4.5
Finansiella kostnader -16,6 -17,5 -18,5
Arets resultat 11,2 64,5 107,7
Resultat som andel av skatter/statsbidrag 0,65% 3,64% 5,89%
Nettokostnad i % av skatter och statsbidrag 98,7% 95,6% 93,3%
(Not 1)

Verksamhetens nettokostnad bestar av Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Namndernas kostnader inkl avskrivningar -1719,1 -1714,6 -1728,4
Namndernas avskrivningar 85,0 88,6 94,2
Pensioner 15,07 15,07 -15,0
Owiga kostnader 4,5 4,5 4,5
Kapitalkostnader intakter 35,9 37,5 41,1
Totalt -1 617,7 -1 608,0 -1612,7

62



Balansrakning (mkr)
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar
Mark,byggnader,anlaggningar
Maskiner och inventarier
Finansiella anlaggningstillgangar
Summa anlaggningstiligangar

Omsittningstillgangar
Forrad/exploatering

Kortfristiga fordringar

Kassa, Bank

Summa omsittningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget Kapital
Darav arets resultat

Avsattningar

Skulder
Langfristiga Skulder
Kortfristiga Skulder
Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026

1632,9 1731,1
94,5 105,9
87,5 89,6
1814,9 1926,5
2,1 2,3
165,5 165,5
80,0 80,0
247,6 247,8
2062,5 2174,3
957,56 984,1
8,2 26,7
39,6 44,4
761,0 841,8
304,4 304,0

1 065,4 1145,8

2062,5 2174,3

1879,7
120,6
91,7
2091,9

2,6
165,5
80,0
248,1

2 340,0

1048,6
64,5

46,5
943,1
301,8

1244,9

2 340,0

1917,7
128,7
91,4
2137,9

3,0
165,5
80,0
248,5

2 386,4

1 156,4
107,7

49,2

874,0

306,8
1180,8

2 386,4

mkr Budget 2024 Plan 2025| Plan 2026
Pensionsforpliktelser 148 864 142721 137106
Borgensforbindelser 1068 1068 1068
Villkorade agartillskott KEAB 17 17 17
Soliditet (%) 46% 45% 45%
Soliditet (%) inkl pensionsforpliktelser 37% 37% 38%
Pensionsforpliktelse inkl I6neskatt (KPA dec 2023) 185,0 177,3 164,1
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Kassaflodesbudget (mkr) Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Resultat efter finansiella poster (nytt res) 11,2 64,5 107,7
Avskrivningar 85,0 88,6 94,2
Avsattningar till pensionsskuld m.m. -1,4 -0,9 -0,3
Medel fran den I6pande verksamheten 94,8 152,2 201,6
Investeringar -196,3 -253,5 -140,0
Medel fran investeringsverksamheten -196,3 -253,5 -140,0
Lanefinansiering (Not 1) 86,0 101,3 0,0
Finansieringsverksamheten 86,0 101,3 0,0
Forandring likvida medel 0,0 0,0 0,0
Not 1

Pa kommunfullmaktige beslutades att Ianebehovet f6r 2024 ar 90 mkr.

Eftersom resultatmalet sanktes fran 1,5% till 0,65% kan lanebehovet behéva 6ka med ytterligare

11 mkr. Detta under férutsattning att likviditetsmalet ar fortsatt 80 mkr.
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Kvalitetsindex och resursindex

Baseras pa ett antal nyckeltal och har justerats for strukturella forutséittningar. Tillsammans beréttar de om relativ
produktivitet och effektivitet inom respektive verksamhetsomrade, dvs. i jimforelse med andra. Indexvérdet
kan vara mellan 0 och 100 dir 100 ér bist jimfort med andra.

Forskola

Kvalitetsindex

Heltidstjanster i forskolan med forskollararlegitimation, kommunal regi, andel (%)
Barn |-5 ar inskrivna i forskola, andel (%)

Personaltithet, inskrivna barn/arsarbetare, kommunal regi, antal

Resursindex

Nettokostnadsavvikelse forskola inkl. oppen forskola, (%)

Kostnad kommunal forskola, kr/inskrivet barn

Kommunal grundskola F-9
Kvalitetsindex

Elever i ak 9 som uppnatt kunskapskraven i alla amnen,
Elever i 3k 9 som dr behdriga till yrkesprogram

Elever i 3k 9 genomsnittligt meritvirde
Elevenkatsindex dk 9

Resursindex

Strukturjusterad kostnad per elev i kommunal grundskola F-9

Kommunal gymnasieskola

Kvalitetsindex

Elevenkitsindex kommunal gymnasieskola ak 2

Gymnasieelever med examen inom 4 ar, kommunala skolor, andel (%), avvikelse fran modellberiknat varde
Resursindex

Programvalsjusterad kostnad kommunal gymnasieskola, kr/elev

Aldreomsorg

Kvalitetsindex

Vintetid i antal dagar fran ansokningsdatum till forsta erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvirde
Brukarbedomning hemtjanst aldreomsorg - bemotande, fortroende och trygghet, andel (%)

Brukarbedomning hemtjinst aldreomsorg - inflytande och tillrackligt med tid, andel (%)

Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - aktiviteter och kansla av ensamhet, andel (%)
Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - bemotande, fortroende och trygghet, andel (%)
Omsorgspersonalen pa vardagar i boende med sarskild service for dldre med adekvat utbildning

Resursindex

Nettokostnadsavvikelse aldreomsorg, (%)

LSS boende och daglig verksamhet

Kvalitetsindex

Brukarbedomning daglig verksamhet LSS - Verksamheten ar viktig for brukaren, andel (%)
Brukarbedémning boende LSS totalt - Brukaren far bestimma om saker som ir viktiga hemma, andel (%)
Resursindex

Kostnad funktionsnedsittning LSS boende, kr/brukare

Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig verksamhet, kr/brukare

Nettokostnadsavvikelse LSS, (%)
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Ekonomiskt bistand

Kvalitetsindex

Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%)

Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsdrjningsstod ett ar efter avslutat forsorjningsstdd, andel (%)
Resursindex

Nettokostnad ekonomiskt bistand, kr/invanare
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